RETRAGEREA/RECHEMAREA PRODUSELOR ALIMENTARE DE ORIGINE
NONANIMALA SI

NOTIFICAREA AUTORITATII COMPETENTE

1. Sscopr

Procedura are ca scop descrierea actiunilor intreprinse in cazul retragerii/rechemarii produselor

alimentare de origine nonanimala care prezinta risc/risc potential privind siguranta alimentului.

2. DOMENIU DE APLICARE

Prezenta procedura este aplicatd de inspectorii oficiali in cazul unei retrageri/rechemari de
produs alimentar de origine nonanimald care prezintd risc/ potential risc privind siguranta

alimentului.

3. ASPECTE GENERALE

In intelesul prezentei proceduri se aplica urmitoarele definitii ale termenilor utilizati:

> Retragere - recuperarea unui aliment de pe piatd in orice etapa a lantului
alimentar.
> Rechemare — actiunea de recuperare a alimentelor care reprezinta un risc pentru

sdndtate §i care au ajuns deja la consumatori.
> Distribuitori — operatori economici din domeniul alimentar care au livrat

produsele catre alti operatori economici din domeniul alimentar.

Retragerea/rechemarea produselor alimentare de origine nonanimala are loc atunci cand exista
suspiciunea/confirmarea cd produsele sunt neconforme din punct de vedere al sigurantei

alimentului, iar acestea se afla pe piata sau la consumator.
Retragerea/rechemarea produselor alimentare de origine nonanimala poate fi:

- la initiativa operatorului, conform art. 19 punctul (1) al Regulamentului (CE) nr.
178/2002, cand existd suspiciunea/confirmarea privind neconformitatea produselor cu

cerintele legislatiei privind siguranta alimentelor
- la solicitarea autoritatii competente

Retragerea/rechemarea are loc cu colectarea produselor respective in spatii/zone special destinate

produselor neconforme aflate Tn magazine, depozite, unitati de fabricatie (dupa caz).



Responsabilitatea privind retragerea/rechemarea produselor alimentare este a operatorului din

domeniul alimentar in conformitate cu prevederile Regulamentului (CE) nr. 178/2002.

Procedurile de retragere/rechemare a produselor alimentare sunt elaborate de
operatori/asociatiile/patronatele operatorilor din domeniul alimentar. Fiecare operator trebuie sa
detina procedura/proceduri de retragere/rechemare, adaptate specificului activitatii desfasurate si

actualizate periodic, in conformitate cu prevederile legislatiei aplicabile in vigoare.
Articolul 19 din Regulamentul (CE) nr. 178/2002 prevede:

> cooperarea intre operatorii din diverse segmente ale lantului de distributie a
produselor alimentare, astfel incat sd se asigure retragerea de pe piatd a produselor
alimentare care nu prezinta sigurantd pentru sdnatatea consumatorilor;

> informarea de catre operatori a autoritdtilor competente (DSVSA judetene/a
municipiului Bucuresti), prin notificare scrisd semnatd si stampilatd la initierea
retragerii/rechematrii;

> comunicarea cu autoritatile competente (DSVSA judetene/a municipiului
Bucuresti) pe tot parcursul desfasurarii actiunii, cu furnizarea tuturor informatiilor

necesare.

In practica exista situatii in care operatorul economic initiator al retragerii a livrat produsele cétre
alti distribuitori/operatori. In acest caz, fiecare distribuitor/operator are obligatia si
initieze/aplice propria procedurd de retragere si sa notifice autoritatea competenta, precizand in
notificarea transmisa denumirea operatorului economic care l-a notificat si data la care a primit

aceasta notificare.

4. DESCRIEREA PROCEDURII
4.1. Retragerea produselor alimentare

Cand exista dovezi/motive de a crede cd un produs nu satisface cerintele privind siguranta
produselor alimentare, este initiatd/solicitatd de indatd aplicarea procedurii/procedurilor pentru
retragerea produsului alimentar respectiv de pe piata si informata odata cu initierea procedurii de
retragere autoritatea competentd, DSVSA judeteand/a municipiului Bucuresti, respectiv

ANSVSA conform protocoalelor de colaborare in vigoare incheiate.

Pe toatd durata deruldrii actiunii de retragere a produselor, autoritatea competenta (DSVSA
judeteand/a municipiului Bucuresti) menfine comunicarea cu operatorul, solicitand suplimentar

orice informatii necesare in desfasurarea operatiunii.

Inspectorii oficiali se asigurd ca este respectatd legislatia in vigoare si cd operatorul aplica in

mod corect procedura de retragere initiata, prin verificarea actiunilor intreprinse:



> asigurarea trasabilitatii produsului care face obiectul retragerii (ex: existenta

listei/listelor de distributie etc. ...),

> centralizarea informatiilor privind stocurile existente in piata,

> decizia privind modalitatea de gestionare si destinatia produselor retrase,
> existenta/dovada comunicarii cu colaboratorii/clientii,

> dovada incheierii procedurii de retragere.

Aceste verificari se fac, dupa caz, prin verificarea documentatiei solicitatd operatorului si/sau
prin verificare la fata locului, daca sunt motive de suspiciune ca operatorul nu gestioneaza

corespunzator situatia.

Masurile impuse de inspectori sunt in conformitate cu legislatia in vigoare si depind de tipul
neconformitatii si de gravitatea acesteia. Acestea nu trebuie sa ingreuneze procesul de retragere,
iar retinerea oficiala a produselor retrase poate fi aplicata la punctul final al retragerii produselor,
astfel autoritatea competentd asigurandu-se ca produsele alimentare nu sunt deplasate sau alterate

pana la luarea unei decizii cu privire la destinatia lor.

In cazul in care sunt intrunite conditiile prevazute de legislatia specifica in vigoare, inspectorii

notificd prin SRAAF, in conformitate cu procedurile specifice sistemului.

4.2. Notificarea autoritdtii competente

La initierea procedurii de retragere/rechemare a produselor alimentare de origine nonanimala
care prezintd risc/potential risc privind siguranta alimentului, operatorul notificd de indata

autoritatea competenta.

Notificarile privind retragerea/rechemarea produselor alimentare de origine nonanimala vor fi

transmise la adresa de e-mail rasff-judet@ansvsa.ro.

Avand 1n vedere protocolul de colaborare incheiat intre ANSVSA si AMRCR (Asociatia Marilor
Retele Comerciale din Romania), notificdrile privind retragerea/rechemarea produselor
alimentare de origine nonanimald transmise de catre membrii AMRCR vor fi facute la adresa de

e-mail rasff@ansvsa.ro.

Notificarile pot fi facute utilizdnd modelul de formular si anexele sale, puse la dispozitie in
format electronic pe site-ul autoritdfii competente (variantele in vigoare la momentul initierii

actiunii - http://www.ansvsa.ro/?pag=981 ).

Daca datele detinute de operator nu sunt complete la momentul initierii procedurii, acesta
transmite notificarea cu datele existente, urmand a le completa pe masura deruldrii operatiunii

respective.

Operatorul pune la dispozitia autoritatii competente (DSVSA judeteand/a municipiului

Bucuresti) lista de distribugie Tn maximum 24 ore de la notificarea initiald, datele continute de



aceasta putand fi completate/actualizate pe parcurs, daca acest lucru se impune. Lista de
distributie contine informatiile necesare autoritatii competente pentru gestionarea situatiei date
(acestea pot fi: denumirea si adresa operatorului economic catre care a livrat produsele
neconforme, cantitatile livrate, numarul si data documentului comercial cu care a livrat
produsele). Tot in termen de 24 de ore, operatorul pune la dispozitia autoritatii competente lista

cu unitatile/punctele in care se face retragerea/rechemarea.

Informatii suplimentare pot fi solicitate operatorului de catre autoritatea competenta in functie de

evolutia situatiei date si de modul in care este gestionata aceasta.

4.3. Rechemarea produselor alimentare

In cazul unei neconformititi a produsului alimentar care pune in pericol major sinitatea
populatiei (de ex. rezultate nesatisfacatoare la testele pe baza criteriilor de sigurantd definite de
Regulamentul 2073/2005 cu modificarile ulterioare) si cand alte masuri nu sunt suficiente pentru
realizarea unui nivel ridicat de protectie a sanatatii, se initiaza procedura de rechemare a acestuia

de la consumator.

Operatorul informeaza in mod eficient si precis atat operatorii din lantul alimentar implicati n

distributia produsului cat si consumatorii in legatura cu motivul acestei actiuni.

La stabilirea duratei de rechemare a unui produs pot fi luate in considerare urmatoarele criterii,

fara a se limita la aceste:

> Cantitatea totald a lotului de produs incriminat,
Cantitatea de produs care a ajuns la consumator,

Riscul pe care il presupune consumarea produsului,
Categoria de consumatori careia i1 se adreseaza produsul,

Locul pe care il ocupa produsul incriminat in obiceiurile de consum ale populatiei,

YV V V VYV V

Termenul de valabilitate

4.4. Informarea consumatorilor in cazul rechemdrii

Informarea consumatorilor trebuie sa nu i induca pe acestia In eroare si trebuie sd le furnizeze

informatii relevante privind produsul care face obiectul rechemarii.
Informarea consumatorilor se face obligatoriu prin:

»  Anunt plasat la locul de vanzare a produsului

»  Anunt pe pagina web a autoritatii competente (ANSVSA)
Informarea poate fi facuta si prin urmatoarele mijloace, fard a se limita la acestea:

»  Anunt pe pagina web a operatorului



»  Anunt in mass-media locala si nationala (ziare si televiziune) 1n functie de situatie

(produs distribuit national si/sau judetean)

»  Anunt afisat la avizierul autoritatii competente (DSVSA judeteana/a municipiului

Bucuresti)

5. RESPONSABILITATI
5.1 Inspectorii oficiali

> aplica prevederile prezentei proceduri, cu respectarea succesiunii actiunilor care
trebuie intreprinse
> realizeaza controlul oficial la fata locului in caz de suspiciune

> aplica masurile ce se impun 1n caz de neconformitate

5.2 Operatorul economic

» notifica autoritatea competenta atunci cand initiaza procedurile de retragere/rechemare a
produselor alimentare

> stabileste masurile ce se impun pentru a preveni riscurile pentru consumatorul final,

» informeaza consumatorul despre motivul rechemarii alimentelor de pe piata

» mentine comunicarea cu inspectorii oficiali pe toatd perioada de derulare a procesului de

retragere/rechemare

6. INREGISTRARI/FORMULARE UTILIZATE

» Registru/formular de evidentd a controalelor oficiale efectuate, conform procedurii de
control oficial

» Document de sechestrare/retinere oficiala

» Proces verbal de constatare

» Document de ridicare a sechestrului/retinerii oficiale

» Formular de notificare

» Document de insotire a produselor 1n vederea distrugerii

» Documente ce insotesc un produs/transport/lot care atestd conformitatea cu legislatia in
vigoare a produselor alimentare de origine nonanimala pentru consum uman

» Document care sa fundamenteze neconformitatea cu legislatia UE sau nationald a unui
produs/lot/transport

» Documente care sa fundamenteze suspiciunea sau indoiala cu privire la corespondenta dintre
lot si documentele care atestd siguranta produselor alimentare de origine nonanimald pentru

consum uman (certificatele de sanatate si/sau rapoartele de analiza etc.)



