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1. Introducere

Alimentul a jucat, joaca si va juca un rol decisiv in existenta si dezvoltarea societatii
umane. Alimentatia trebuie considerata ca fiind elementul fundamental in sanatatea unui
individ. Alimentele constituie un factor indispensabil pentru om si animale, deoarece
asigura energia si substantele de baza necesare desfasurari proceselor metabolice,
cresteni si dezvoltarii organismelor.

Incidentele din domeniul sigurantei produselor alimentare au demonstrat
necesitatea luarii unor masuri adecvate in situatii de urgenta pentru ca toate alimentele,
indiferent de tipul si originea lor, sa fie supuse unor masuri adecvate in eventualitatea unui
riscmajor pentru sanatatea umana.

Crizele recente din domeniul alimentelor au demonstrat avantajele existentei unor
planuri/proceduri adaptate la realitate ce au ca scop reglementarea managementului Si
asigurarea unui raspuns rapid si coordonat a structurilor cu atributii in domeniul gestionarii
crizelor. Aceste proceduri organizatorice ar trebuisa faca posibila o coordonare mai buna
a eforturilor, identificarea si aplicarea celor mai eficiente masuri bazate pe cele mai bune
informatii stiintifice.

in general, la nivelul populatiei, o crizi este insotitd de manifestari precum frica si
nesiguranta, reactii ce conduc, foarte repede, la inducerea nejustificata a unor stari de
panica cu impact socio-economic. La randul lor acestea conduc la desfasurarea sub
presiune a actiunilor de prevenire si interventie si pot impiedica sau intarzia aplicarea
masurilor pentru limitarea si inlaturarea efectelor crizei.

in acest context, este necesara elaborarea unui plan general de gestionare a
situatiilor de criza, care sa cuprinda atributile ANSVSA precum si ale celeloralte autoritai
competente din domeniul alimentelor si alte institutii implicate in solutionarea crizei.

in Romania, Autoritatea Nationald Sanitarad Veterinard si pentru Siguranta
Alimentelor (ANSVSA) este responsabila pentru elaborarea wunor astfel de
planuri/proceduri privind managementul crizelor din domeniul sigurantei alimentelor,
respectiv Planul de contingenta al Romaniei privind managementul crizelor in domeniul
alimentelor.

Planul de contingenta (de interventie) trebuie sa prevada tipurile de situatii care
implica sau ar putea implica riscuri directe sau indirecte pentru sanatatea umana, derivand
din produse alimentare.

In primul rand trebuie s& facem diferenta dintre incidente, crize potentiale si crize
efective. Desi se foloseste termenul de managementul crizei, managementul efectiv al
crizei este, in general, acela in care nu se ajunge la declansarea crizei.

Prin umare, prezentul Plan de contingenta (interventie) privind managementul
crizei In domeniul produselor alimentare cuprinde liniile directoare ale procesului de
prevenire si gestionare al crizei in domeniul alimentelor, atat la nivelul ANSVSA, céat si la
nivelul celoralte autoritati implicate, precum si cooperarea intr-o astfel de situatie cu
celelalte autoritati competente implicate in domeniul specific, al alimentelor precum si cu
alte autoritati care sa asigure functiile de sprijin.

Cadrul institutional optim de natura sa conduca la realizarea acestui deziderat il
constituie cooperarea interinstitutionala. Conceptul vizeaza in principal, cooperarea pe
orizontala intre diversele institutii ale statului cu atributii in domeniu, in vederea elaborarii
unei strategii integrate de prevenire si gestionare a crizelor.

Planul de contingenta (de interventie) prevede, de asemenea, procedurile practice
necesare gestionarii unei crize/crize potentiale in acest domeniu, rolul si atributiile
Celulelor de Criza, inclusiv aplicarea principiilor transparentei si a strategiei de
comunicare.



De asemenea, sunt prevazute criteriile de evaluare a incidentelor alimentare, pentru
incadrarea acestora si aplicarea de masur optime, adecvate situatiei existente, in vederea
eliminarii potentialului de risc asupra populatiei.

Este important de mentionat ca Planul de contingenta (interventie) reprezinta Planul
general de actiune in baza caruia se elaboreaza planuriimanuale operationale pentru
situatii particulare, in functie de riscurile identificate, cum ar contaminarea microbiologica,
chimica, etc..”

Autoritatile din Romania trebuie sa previna si sa gestioneze situatile de criza in
concordanta cu natura, tipul, intensitatea si amploarea acesteia, prin aplicarea unor
pachete de masuri, cu un grad ridicat de interdependenta.

Un management eficient al sistemului alimentar necesitda o coordonare inter-
institutionala, a competentelor multidisciplinare pentru reducerea timpului de reactie,
limitarea si prevenirea efectelor negative asupra partilor interesate silsau implicate.

2.5cop

Scopul Planului de contingenta (interventie) este stabilirea cadrului necesar
prevenirii si gestionarii crizelor in domeniul alimentelor, incluzand responsabilitatile
ANSVSA precum si a celodalte institutii implicate in domeniul sigurantei alimentelor, in
cazul unei situatii de criza / criza potentiala pentru a asigura ca aceasta poate fi gestionata
n mod corespunzator cat mai repede posibil.

3. Baza legala

Baza legala pentru elaborarea Planului de contingenta (interventie) al Romaniei
privind managementul crizelor din domeniul alimentelor este reprezentata de:

- Regulamentul (CE) nr. 178/2002 al Parlamentului European si al Consiliului din 28
lanuarie 2002 de stabilire a principiilor si a cerintelor generale ale legislatiei alimentare,
de instituire a Autoritatii Europene pentru Siguranta Alimentara si de stabilire a
procedurilor Tn domeniul sigurantei produselor alimentare, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- Regulamentul (CE) nr. 882/2004 al Parlamentului European si al Consiliului din 29
aprilie 2004 privind controalele oficiale realizate pentru a asigura verificarea
conformitatii cu legislatia privind hrana pentru animale si alimentele, regulile privind
sanatatea si bunastarea animala, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Decizia Comisiei 2004/478/EC din 29 aprilie 2004 privind adoptarea planului general
pentru managementul crizei alimentelor si furajelor.

- Ordinul MADR/ANSVSA/MS/ANPC nr.772/68/859/442 din 2005, pentru aprobarea
Nomei privind Sistemul rapid de alerta pentru alimente si furaje;

- Regulamentul (UE) nr. 16/2011 de stabilire a masurilor de punere in aplicare a
sistemului rapid de alerta pentru alimente si furaje;

- Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 21/2004 privind Sistemul National de
Management al Situatiilor de Urgenta, aprobata cu modificari si completari prin Legea
15/2005;

- Hotararea Guvernului nr. 2288/2004 pentru aprobarea repartizarii principalelor functii
de sprjin pe care le asigura ministerele, celelalte organe centrale si organizatii
neguvernamentale privind prevenirea si gestionarea situatilor de wurgenta cu
completarile si modificarile ulterioare;



Ordonanta Guvernului nr. 42/2004 privind organizarea activitatii veterinare, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Hotararea Guvernului nr. 1415/2009 privind organizarea si functionarea Autoritatii
Nationale Sanitare Veterinare si pentru Siguranta Alimentelor si a unitatilor din
subordinea acestora, cu modificarile si completarile ulterioare;

Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, cu modificarile si completarile
ulterioare;

Hotararea Guvernului nr.144/2010 prvind organizarea si functionarea Ministerului
Sanatatii, cu modificarile si completarile ulterioare.

Ordinul MS nr. 1078/2010 privind aprobarea Regulamentului de Organizare si
Functionare si a structuri organizatorice ale direcijilor de sanatate publica judete si a
municipiului Bucuresti.

Ordinul MS nr. 824/ 2006 pentru aprobarea Nommelor privind organizarea i
functionarea Inspectiei Sanitare de Stat”.

Hotararea Guvernului nr.700/2012 privind organizarea si functionarea Autoritatii
Nationale pentru Protectia Consumatorilor, cu modificarile si completarile ulterioare;
Hotararea Guvernului nr. 520/24 iulie 2013 privind organizarea si functionarea Agentiei
Nationale de Administrare Fiscala, cu modificarile si completarile ulterioare;

Legea 346/2006 privind organizarea si functionarea Ministerului Apararii Nationale;
Hotararea Guvernului nr. 1627/2003, cu modificarile si completarile ulterioare, privind
aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a Comisiei Nationale pentru
Controlul Activitatilor Nucleare, cu modificarile si completarile ulterioare

Hotararea de Guvern nr. 144/2010 privind organizarea si functionarea Ministerului
Sanatatii, cu modificarile si completarile ulterioare;

Hotararea Guvernului nr. 1849/2004 privind organizarea, functionarea si atributiile
Administratiei Nationale a Penitenciarelor, cu modificarile si completarile ulterioare;
Hotararea Guvernului nr. 652 din 27 mai 2009 privind organizarea si functionarea
Ministerului Justitiei cu modificarile si completarile ulterioare;

Hotararea Guvernului nr. 1185/2014 privind organizarea si functionarea Ministerului
Agriculturii si Dezvoltarii Rurale, cu modificarile si completarile ulterioare;

Hotararea Guvernului nr. 38/2015 privind organizarea si functionarea Ministerului
Mediului, Apelor si Padurilor;

Hotararea Guvernului nr. 1.000/2012 privind reorganizarea si functionarea Agentiei
Nationale pentru Protectia Mediului si a institufilor publice aflate in subordinea
acesteia, cu modificarile si completarile ulterioare;

Hotararea Guvernului nr. 1.005/2012 privind organizarea si functionarea Garzi
Nationale de Mediu, cu modificarile si completarle ulterioare.

Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 30/2007 privind organizarea si functionarea
Ministerului Afacerilor Interne, cu modificarile si completarile ulterioare

O.U.G. nr. 104/2001 referitoare la organizarea si functionarea Politiei de Frontiera
Romane cu completarile si modificarile ulterioare;(IGPF)

O.U.G nr. 105/2001 referitor la regimul juridic al frontierei de stat, cu modificarile si
completarile ulterioare (IGPF)

OUG nr.1/2004 privind unele masuri in domeniul managementului situatiilor de urgenta,
precum si pentru modificarea si completarea OUG nr.2/2004 privind Sistemul National
al Situatiilor de Urgenta, aprobata prin Legea nr.104/2014 (DGMO)

Hotararea Guvernului nr.1152/2014 privind organizarea, functionarea si compunerea
Centrului National de Conducere a Actiunilor de Ordine Publica ( DGMO)

Hotararea Guvernului Romaniei nr. 1419/2009, publicatda in Monitorul Oficial nr.
842/07.12.2009, privind organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru Resurse
Minerale, publicata in Monitorul Oficial nr. 842/07.12.2009



4. Definitii si abrevieri
4.1. Definitii

Notiunile de pericol si risc, cu cele 3 componente, evaluarea, managementul si
comunicarea, utlizate in prezentul Plan de contingenta (interventie) se definesc in
conformitate cu R CE 178/2004.

In intelesul prezentului Plan de Contingenta (Interventie), se definesc umatorii
termeni astfel:

- Incident alimentar - orice eveniment care, in baza informatiilor disponibile, poate genera
ingrijorari cu privire la amenintarile actuale sau suspicionate, cu implicatie asupra
sigurantei sau calitatii unui produs alimentar si care ar necesita interventie pentru a proteja
interesele consumatorilor;

- Criza potentiala - situatie in care prin evolutia necontrolata a incidentelor alimentare s-ar
putea ajunge la o situatie de criza generata de alimente si in care trebuie aplicate masuri
urgente, coordonate in mod adecvat, la un nivel mai inalt pentru a nu evolua intr-o criza;

- Criza - situatia care implica un risc grav direct sau indirect pentru sanatatea umana
generata de alimente si/sau este perceputa sau mediatizata ca atare si care nu poate fi
gestionata in mod adecvat prin aplicarea legislatiei si a procedurilor existente; riscul are o
raspandire geografica larga si/sau pe o parte semnificativa a lantului alimentar si in aceste
situatii trebuie luate masun si actiuni urgente, coordonate, cu alocarea de resurse
suplimentare pentru restabilirea normalitatii.

4.2. Notiuni privind managementul crizei

Mai multe notiuni privind managementul si monitorizarea crizei sunt relevante
pentru prezentul Plan de contingenta, astfel:

- Managementul crizei — reprezinta un pachet de masuri si actiuni organizate si executate
de autoritati/institutii/persoane abilitate, ce ajuta la restabilirea situatiei exceptionale
aparute, cat mai repede posibil, pentru a preveni escaladarea sa pe orizontala
(raspandirea teritoriald) si pe verticala (conflicte).

In timp ce “managementul activ al crizei” presupune cunoasterea pericolelor
posibile si pregatirea pentru eventuale masur de urgenta de prevenire a crizei,
‘managementul reactiv al crizei” presupune toate masurile ce trebuie luate cand criza este
declansata, pentru a pastra consecintele acesteia la un nivel cat maimic posibil.

“Managementul anticipativ al crizei” presupune prevenirea crizei prin aplicarea si
respectarea unormasuri, ce includ in mod special identificarea wlnerabilitatilor, eliminarea
posibilelor surse de pericol, instalarea si asigurarea functionarii unor sisteme de alerta,
dezvoltarea unei infrastructuri de control, elaborarea de planurn de contingenta si
identificarea si instruirea personalului operational.

Aceste actiuni din cadrul managementului crizei includ, printre altele, strangerea si
evaluarea informatjilor, analiza situatiei, stabilirea scopurilor, dezvoltarea optiunilor de
actiune si compararea lor, implementarea optiunii selectate si analiza reactiei (feedback).

Astfel, Tn procesul de gestionare a crizelor s-au identificat cinc faze, dupa cum
urmeaza:

Faza 1: observarea indicatorilor si avertizarea asupra unei crize potentiale sau

specifica;



Faza 2: evaluarea situatiei de criza in ceea ce priveste dezvoltarea si potentialul
sau si stabilirea implicatiilor pentru securitatea individuala si asupra
securitatii nationale;

Faza 3: dezwoltarea opftiunilor de raspuns recomandate, pentru a ghida procesul
decizional,

Faza 4: planificarea si executia decizilor;

Faza 5: revenirea la starea de nommalitate.

O solutie posibila in abordarea managementului crizelor este considerata adoptarea
unor principii general valabile care sa fie fundamentate pe utmatoarele reguli:
- crizele sunt inevitabile;
- gestionarea crizelor trebuie planificata, in sensul ca anumite procedur pot fi
convenite anticipat si aplicate in momentul apartiei crizei;
- gestionarea crizei face parte integranta din responsabilitatea fiecarui manager.

De asemenea, pentru abordarea corespunzatoare a preveniri crizelor,
managementul acestora necesita dezvoltarea si parcurgerea, in mod discret, dar ferm, a
unor etape in procesul de raspuns la crize. Acesta trebuie sa fie sustinut de structuri
adecvate de management al crizelor, de proceduri si instructiuni, precum si de personal
suficientsi instruit, in intreg spectrul de circumstante imprevizibile.

- Monitorizarea crizei — monitorizarea crizei implica controlul intem al reactiilor CC,
observarea, supravegherea si controlul masurilor de management al crizei, incluzand
optiunea de a interveni in procesele de management al crizei in cazul in care este evident
ca masurile luate pentru gestionarea crizei nu vor aduce succesul dorit.

De asemenea, monitorizarea efectiva a oricarui tip de criza depinde, intr-o masura
importanta, de eficienta legaturilor stabilite atat in interiorul organizatiei respective, cat si
cu celelalte autoritati sau alte grupuri interesate din exterior (modul in care o criza este
tratata de la debutul ei poate sugera daca aceasta va dura, de exemplu, doar o
saptamana sau va produce ulterior pagube pentru mai mulii ani).

- Desfasurarea cronologica a crizei — este elaborata pentru a documenta toate
incidentele in ordine cronologica si a inregistra procesele externe in timpul crizei si
reactiile CC la acestea.

4.3.Abrevieri

ANSVSA Autoritatea Nafionala Sanitara Veterinara si pentru Siguranta
Alimentelor

DJSVSA Directia Judeteana Sanitara Veterinara si pentru Siguranta
Alimentelor

CC Celula de Criza de la nivel central

MAI Ministerul Afacerilor Interne

CNSSU Comitetul National pentru Situatii Speciale de Urgenta

CJSuU Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta

MS Ministerul Sanatatii

MADR Ministerul Agriculturii si Dezvoltarii Rurale

ANF Autoritatea Nationala Fitosanitara

ANPC Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor

MApN Ministerul Apararii Nationale

DGV Directia Generala a Vamilor
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MJ - ANP Ministerul Justitiei — Administratia Nationala a Penitenciarelor

MMAP Ministerul Mediului Apelor si Padurilor

GNM Garda Nationala de Mediu

ANRM Agentia Nationala pentru Resurse Minerale

ANRM-CIT Agentia Nationald pentru Resurse Minerale - Compartiment de
Inspectie Teritoriala

CNCAN Comisia Nationala pentru Controlul Activitatii Nucleare

WHO World Health Organization — Organizatia Mondiala a Sanatatji

EFSA European Food Safety Authority — Autoritatea Europeana pentru
Siguranta Alimentelor

DG SANTE Directorate General for Health and Food Safety- Directia Generala
Sanatate si Siguranta Alimentelor

FAO Food and Agriculture Organization of the United Nations -

Organizatia Natiunilor Unite pentru Alimentatie si Agricultura

4. Caracteristici si cauze care pot genera o criza

Crizele se manifesta diferit, in functie de caracteristicile situatiei care le determina gi
de domeniul de manifestare.

Cu toate acestea, crizele au cateva caracteristici generale comune: orice criza
poate reprezenta o surpriza pentru una sau pentru toate partile implicate in aceasta
situatie; evenimentele, pe timpul crizei, se desfasoara cu o viteza mult mai mare decat
reactia organismelor implicate in gestionarea ei; progresivitatea evenimentelor, in sensul
ca orice criza ajunge sa parcurga gradual anumite etape, are o scara proprie de
escaladare; poate exista o lipsa de infoomare sau o informare unilaterala intre institutiile
responsabile; exista interese in joc, care pot fi de natura economica, diplomatica, politica,
sociala, religioasa, etc; orice criza interna este umarita, monitorizata din exterior, iar
institutiile implicate in gestionarea crizelor igi concentreaza atentia, de regula, spre
planificarea actiunilor pe termen scurt; interventia mass-media este concentrata pe
aspecte de interes propriu.

De asemenea, crizele actuale sunt caracternzate de un mare grad de incertitudine.

Aparitia si evolutia situatiilor de criza au la origine cauze de natura obiectiva. Ca
urmare, ele nu se rezolva si nu pot fi rezolvate de la sine.

Diminuarea in intensitate a factorilor care detemina fenomenul de criza sau
inlaturarea acestora se poate realiza doar prin interventia autoritatilor competente din
domeniu.

Un raspuns eficient la criza necesita o atitudine comprehensiva a actorilor politici, a
autoritatilor competente cu atributii pe domeniu, a operatorilor, acordand importanta
cuvenita responsabilitatilor, mandatelor si sferelor de competenta specifice fiecarei parti.

Criza poate fi descrisa ca opusul unei situatii nomale. Crizele din domeniul
sigurantei alimentelor pot fi cauzate de unul sau mai multe incidente negative in domeniul
sanatatii, managementului riscului, perceptiei publicului si economiei indiferent daca
incidentul negativ afecteaza unul sau mai multe din domeniile enumerate.

Ceea ce este decisiv pentru oprirea unei crize este reprezentat de proportile
incidentului si impactul sau asupra domeniilor respective, precum si gradul de perceptie a
publicului.

De cele mai multe orn, crizele nu au un start clar sau sfarsit previzibil. Crizele
evolueaza rapid si exista un mare interes din partea publicului asupra situatiei si
activitatilor celor responsabili. Au fost situatii in domeniul securitati si sigurantei
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alimentelor, potential generatoare de criza, care au fost de obicei cauzate de perceptia
publicului despre o amenintare asupra sanéatatii individuale. In acest context, marimea
crizei nu este neaparat corelata cu nivelul de risc. Nevoia de actiune pentru a gestiona
criza poate diferi de nevoia de actiune pentru a minimaliza riscul.

Specialistii au emis ipoteza ca orice criza, de orice natura este ea, are anumite
caracteristici, precum:

1. Amenintarea: existenta unei amenintarn este factorul de declangsare a unei crize.
Trebuie specificat faptul ca amenintarea trebuie sa fie credibila.

2. Urgenta: amenintarea trebuie sa fie suficient de mare pentru a crea o situatie de
urgenta partii (partilor) amenintate.

3. Surpriza: existenta amenintdrii trebuie sa constituie o surpriza. In general, doar
amenintarile neanticipate se transforma intr-o criza.

4. Presiunea timpului: daca amenintarea nu este anticipata, nu exista un plan privitor la
modul de raspuns la criza, acesta trebuind sa fie dat intr-o perioada de timp relativ
scurta.

5. Incertitudinea: avand in vedere dependenta unei crize de interactiunile complexe dintre
antagonigti, ale caror motive si atitudini sunt dificil de descifrat, dezvoltarea acesteia
este incerta.

6. Intensitatea marita: aceasta este in stransa legatura cu timpul.

Prevenirea crizei este posibila pe baza constientizarii posibilitati de aparitie a
acesteia. Identificarea wulnerabilitatilor si a riscurilor specifice domeniului alimentar, care
pot deveni potentiale cauze ale crizei fac parte din constientizarea posibilitati de aparitie a
ei. In plus, scenariile posibile ale crizelor trebuie analizate in special pentru a identifica
potentialul de evolutie intr-o criza dintr-un stadiu incipient si pentru a initia efectivmasurile
anticriza.

Desi crizele in domeniul sigurantei alimentelor pot fi multiple, cauzele acestora pot fi
clasificate astfel:

- contaminarea directa a alimentelor;

- fraude alimentare;

- deteriorarea calitatii factorilor de mediu;

- perceptia publica eronata;

- managementul defectuos al incidentului/crizei potentiale;
- evidente noi.

a.Contaminarea directa a alimentelor

Accidentele, dezastrele si calamitatie naturale, nerespectarea bunelor practici pe
lantul alimentar sau activitatile teroriste pot conduce la contaminarea alimentelor.

In aceste cazuri, criza este dedansatd de un eveniment care poate fi sau nu
identificat in termeni de timp si spatiu si care poate reprezenta un risc pentru consumatori.

b. Fraudele alimentare

Incalcarea in mod intentionat a regulilor privind alimentele, prevazute la art. 1 (1) a
R CE 882/2004, cu scopul obtinerii unui profit financiar sau economic poate crea
premizele unei crize, in special in cazurile in care comunicarea autoritatilor competente
catre public nu este adecvata.

c. Deteriorarea calitatii factorilor de mediu (aer, apa, sol)
Poate avea cauze naturale sau antropice si poate provoca contaminarea directa
sau indirecta a alimentelor.



d. Perceptia publica eronata

in perceptia publica, un risc poate reprezenta o amenintare semnificativd pentru
sanatate, indiferent de dimensiunile acestuia.

Chiar daca, din evaluarea de risc nu rezulta un pericol asupra sanatatii
consumatorilor, aceasta situatie poate fi o criza potentiald. In special in acele cazuri in
care publicul ajunge usor la concluzia ca institutile guvernamentale nu acorda suficienta
atentie unui subiect, exista un potential mare de dezvoltare a unei crize. Rezultatul poate fi
pierderea increderii in deciziile si masurile luate de decidenti privind siguranta alimentelor,
in special daca comunicarea crizei este limitata la raspandirea afimatiei ca produsul
incriminat este sigur din punct de vedere stiintific.

O alta consecinta negativa este impactul economic, materializat prin pierderi
importante, datorate scaderii consumului unui anumit produs sau produse, si care pot
detemmina implicatii sociale, prin pierderea sau scaderea numarului locurilor de munca intr-
unul sau mai multe sectoare de activitate.

e. Managementul defectuos al incidentului / crizei potentiale

Prevenirea inadecvata a pericolului prin lipsa unor planur de interventie, existenta
unor planuri neadecvate, incomplete sau implementarea neadecvata a planurilor existente
poate conduce la un management defectuos al incidentului /crizei potentiale si poate lasa
impresia ca administratia nu a luat masuri sau a luat masuri insuficiente de proteciie a
Sanatatii populatiei.

Un management sau o comunicare defectuoasa poate determina ca un incident nu
foarte important sa conduca la o crestere rapida si dramatica a crizei sau la o prelungire a
acesteia, uneori putand declansa o noua criza.

Declansarea prin deficientele de management ale riscului, a unei situatii specifice
(criza/criza potentiala), face ca concentrarea criticilor sa nu fie pe situatia insasi sau pe
cauzele acesteia, cat pe ,actorii” din managementul crizei.

f. Evidente noi
Datorita unor rezultate stiintifice sau evaluari de risc noi pot fi puse in evidenta:
- unrisc total nou care nu a fost cunoscut inainte
- modificarea gradului unui risc deja cunoscut (0 noua rata a riscului)
- modificarea evaluarii expunerii pentru un risc cunoscut.
In general, rata crescuta a riscului, poate creste probabilitatea de aparitie a crizei.

Pentru un management de succes este important sa privim toate cauzele in egala
masura.

in situati deosebite, evenimentele imprevizibile pot provoca abateri capabile sa
modifice fundamental configuratia datelor problemei, incertitudinea devenind ea insasi un
potential factor de risc.

Identificarea timpurie a unor astfel de evenimente ne ajuta sa reducem potentialul
crizei. Cu toate acestea, chiar si masurile de prevenire ale crizei aplicate cu succes nu pot
duce in intregime la evitarea acesteia.

5. Categorii de pericole in domeniul sigurantei alimentelor
Categoriile/tipurile de pericole legate de siguranta alimentelor sunt:
1. Pericole biologice;

2. Pericole chimice;
3. Pericole fizice

10



1. Pericole biologice

Pericolele biologice au un impact mai mare decat cele chimice sau fizice, probabil
pentru ca pericolele biologice sunt cele mai frecvent raportate si afecteaza un numar mai
mare de consumatori. In plus, pericolele biologice induc efecte acute, care fac ca pericolul
sa fie constientizat de catre consumator.

in general, toxiinfectiile alimentare apar cand sunt ingerate alimente contaminate cu
microorganisme gi/sau toxine.

Mai jos, sunt prezentate o clasificare si exemple de agenti patogeni pentru fiecare
categorie de pericole biologice:

1.1 Bacteriile gram negative
- Salmonella spp.

- Shigella spp.

- E.Coli

- Campylobacter spp.

- Arcobacter spp.

- Yersinia spp.

- Vibrio spp.

- Aeromonas spp.

- Plesiomonas spp.

- Pseudomonas aeruginosa
1.2 Bacteriile gram pozitive
- Clostridium spp.

- C. Botulinum

- C. Perfringens

- Staphyloccocus aureus

- Listeriamonocytogenes

- Bacillus cereus

- Streptococi fecali

1.3 Mucegaiurile

- Aspergillus spp.

- Penicillium spp.
Claviceps spp.

Fusarium spp.

- Byssochlamys

1.4 Paraziti

- Protozoare (Entamoeba histolytica, Giardia lamblia, Toxoplasma gondii, Cyclospora
cayetanesis)

Heliminti (Anysakis, Fasciola hepatica, Taenia solium, Diphyllobothrium latum,
Trichinella spiralis)
1.5.Virusuri

- ADN dublu catenar (Fam. Adenoviridae, gen Adenovirus, Adenovirusuri, serotipuri
40,41,12,18,31)

- ADN monocatenar (Fam. Parvoviridae, gen Bocavirus)

- ARN dublu catenar (Fam. Reoviridae, genul Rotavirus )
- ARN monocatenar:
- Fam. Picornaviridae:
- Gen Enterovirus:
- Virusul poliomielitic
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- Virusul ECHO
- Gen Hepatovirus:

- Virusul hepatitei A
- Fam. Caliciviridae:

- Virusul Norwalk

- Sapovirusuri
- Fam. Astroviridae - astrovirusuri
- Virusul hepatitei E
- Genul Kobuvirus — Aichi Virus

1.6 Prioni

2. Pericole chimice

in organismul uman pot apare reactii adverse la diferite substante chimice prezente
in alimente. Aceste reactii se pot clasifica in intoxicatii alimentare si alergii la alimente. in
mod obignuit, fiecare individ dintr-o populatie este vulnerabil la intoxicatii cu alimente daca
expunerea este suficient de mare. Alergiile reprezinta reactii individuale patologice la
componente particulare ale alimentelor.

In continuare este prezentatd o modalitate de clasificare a pericolelor chimice:

- alergeni: cereale, soia si produse din soia, arahide si produse derivate, nuci si produse
derivate, crustacee si produse derivate, peste si produse din peste, lapte si produse din
lapte, oua si produse din oua, kiwi,etc.

- aditivi alimentari;

- reziduuri:

o de pesticide: insecticide (organoclorurate, organofosforice, carbamatj,
piretroizi de sinteza, insecticide botanice), fungicide (anorganice, organice
nesistemice, de contact, organice sistemice), ierbicide (dinitrofenoli,
fenilcarbamatj, acizi fenoxialchil carbonici, substante fenilureice, triazine,
compusi cuaternar de amoniu);

0 medicamentele de uz veterinar: agenti antimicrobiani si antibiotici, agenti
anabolizanti, agenti antihelmintici, coccidiostatice, tranchilizante si substante
betaagoniste, promotori de crestere nehomonali;

0 substante care pot migra in alimente din materialele care vin in contact cu
acestea;

- contaminant;:

0 de mediu: hidrocarburi aromatice, dioxine si compusi similari dioxinei,
contaminanti anorganici, metale grele, nitriti si nitrati;

o de proces: hidrocarbun aromatice policiclice, amine heterociclice, acrilamida,
furan, trinalometani, nitriti si nitrati;

O microbiologici: micotoxine (aflatoxine, ochratoxina, fumonisina,
deoxinivalenol, toxinele T2 si HT2, zearalenona, patulina, etc) si biotoxine
marine;

- substante endogene: alcaloizi, amine biogene (ex: putresceina, cadaverina, spemidina,
spemina, histamina, triptamina, tiramina, feniletilamina)

3. Pericole fizice

Pericolele fizice se pot clasifica dupa cum umeaza:
3.1Neradioactive

Contaminarea fizica neradioactiva este definita ca prezenta in alimente a unor
materni suplimentare sau obiecte care in mod nomal nu trebuie sa fie prezente si care pot
cauza vatamarea, boala sau trauma psihologica a organismului uman.

Exemple:
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- minerale: sol, pietre, praf, metale, sticla, fibre, fulgi de vopsea, etc;
- vegetale:ierburi, frunze, tulpini;
- animale: insecte, rozatoare, acarieni;
3.2 Contaminarea radioactiva

Contaminarea radioactiva este, de asemenea, inclusa in categoria pericolelor fizice.
Acest tip de contaminare este invizibila si de aceea nu are un efect semnificativ asupra
perceptiei consumatorului. Aceste tip de contaminare se poate detecta numai cu
instrumente specifice. Contaminarea radioactiva este periculoasa si poate provoca leziuni
grave asupra organismului uman.

7. Clasificarea incidentelor alimentare

Incidentele alimentare difera foarte mult si pot varia de la o problema standard de
siguranta a alimentelor, evenimente inopinante pana la riscun grave asupra sanatatii
publice care necesita masuri urgente. In aceste cazuri incidentele pot escalada catre crize.

Clasificarea incidentelor alimentare ia in considerare severitatea riscului,
complexitatea incidentului precum si perceptia publica.

Mai multi factori / criterii trebuie analizati cand abordam un incident alimentar pentru
a se determina daca acesta evolueaza sau nu catre o “criza” si ase asigura ca procesele
critice sunt tinute sub control:

- numarul de consumatori afectati

- severitatea riscului/bolii

- aria de distributie

- volumul de alimente incriminate

- precedente in cazurisimilare, decizii anterioare de management al riscului
- numar de rapoarte/notificarilsesizari

- resursesolicitate

- segmente ale lantului alimentar implicate
- trasabilitatea produselor incriminate

- daca contaminantul este cunoscut sau nu
- numar de autoritati implicate

- perceptia publica/mass media

- implicatii comerciale, internationale

In functie de aceste criterii, incidentele alimentare potfi :

- Minore: incidentele cu impact asupra sigurantei alimentelor, cu efecte localizate si
care se gestioneaza la nivel teritorial;

- Medii: incidentele care ar putea afecta sanatatea publica, pe o arie de raspandire
mai mare si gestionarea implica, atat cat este necesar, coordonarea de la nivel
central;

- Majore: incidentele severe (imbolnaviri grave, potential decese), complexe (un
numar mare de persoane afectate, produse implicate, un nivel ridicat de resurse
necesare pentru gestionare), larg raspandite si care genereaza un nivel ridicat de
ingrijorare in randul populatiei; in aceste situatii se impune coordonare de la nivelul
central.

Incidentele majore pot fi crize potentiale sau crize.

Pentru incadrarea incidentelor alimentare, in unul din tipurile prevazute mai sus se
poate utiliza urmatorul model:
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I. Se stabilesc severitatea si complexitatea incidentului, astfel:

- Severitatea incidentului se stabileste functie de ummatoarele criterii si punctaje
(fiecarui criteriu i se acorda puncte de la 1 la 3):

- Gravitatea pericolului — risc mic (1), mediu (2), mare (3) (clasificarea este
prevazuta in Manualul procedural RASFF);

- Numarul de consumatori afectati — pana la 3 consumatori (1); intre 4 si 50
consumatorn (2);peste 50 consumatorn (3)

- Numar / loturi de produse incriminate -1 produs(1l); 2-10 produse (2); peste 10
produse (3)

Astfel, severitatea poate fiincadrata de la 3 la 9:

- severitate mica: in cazul in care punctajul obtinut adunand punctele acordate celor

3 criterii este 3 sau 4

- severitate medie: in cazul in care punctajul obtinut adunand punctele acordate
celor 3 criterii este intre 5si 7

- severitate mare: in cazul in care punctajul obtinut adunand punctele acordate
celor 3 criterii este 8si 9

- Complexitatea incidentului se stabileste functie de urmatoarele criterii si punctaje:
(fiecare criteriu i se acorda puncte de la 1 la 3):

- Aria de distributie — teritoriala (1); nationala (2); internationala (3)

- Perceptia publica — interes scazut — nivel teritorial (1); interes la nivel national (2);
interes la nivel international (3);

- Numar / loturi de produse incriminate -1 produs(1l); 2-10 produse (2); peste 10
produse (3)

- Numar estimat de parti implicate in gestionarea incidentului (instituti implicate,
segmente ale lantului alimentar, etc.) - o singura institutie implicata (1); mai multe
institutii implicate la nivel national (2); implicarea unor institutii pentru asigurarea
functiilor de sprijin(3)

- Trasabilitatea produselor incriminate - trasabilitate cunoscuta (1); trasabilitate
incompleta (2), lipsa trasabilitate(3)

Astfel, complexitatea poate fi incadrata de la 4 la 12:

- complexitate mica: in cazul in care punctajul obtinut adunand punctele acordate
celor 4 criterii este intre 4si 6

- complexitate medie: in cazul in care punctajul obtinut adunand punctele acordate
celor 4 criterii este intre 7si 9

- complexitate mare: in cazul in care punctajul obtinut adunand punctele acordate
celor 4 criterii este intre 10 si 12
Il.Se aplica una din utmatoarele variante:
-Varianta I:
Se iau in calcul punctajele obtinute pentru incadrarea severitatii / complexitatii si se aplica

media aritmetica a punctelor obtinute pentru fiecare criteriu (considerand ca ponderea este
aceeasi pentru fiecare criteriu), astfel:
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- severitate mica :-delal(3:3)1a 1,3 (4:3)

- severitate medie: - de la 1,66 (5:3) la 2,3 (7:3)

- severitate mare: -dela 2,6 (8:3) l1a 3 (9:3)

- complexitate mica—de la 1l (4;4) la 1,5 (6;4)

- complexitate medie - de la 1,75 ( 7:4) la 2,25 (9:4)
- complexitate mare : —de la 2,5 (10:4) la 3 (12:4)

Se realizeaza mediile aritmetice intre valori ale severitatii si complexitatii, pentru diferite
situatii posibile (de ex: severitate mica/complexitate mica; severitate mica/complexitate
medie; severitate mica/complexitate mare; severitate medie/complexitate mica, etc)

folosind valorile minime si maxime, obtinute mai sus, pentru severitate si complexitate,
astfel:

- Severitate mica/Complexitate mica
(1+1)/2=1

- Severitate mare/Complexitate mica:
(2,6+1)/2=1,8

(3+1,5) /2=2,25

) Severltate med |e '/.Com plexitate mare
(1,66+2,5) /2= 2,08
(2,3+3) 12=2,6

- Complexitate medie/Severitate mare
(1,75+2,6)/2 = 2,17
(3+3)2=3

- Complexitate mare /Severitate mare
(2,6+2,5)/2= 2,55
(3+3)/2=3

Dupa calcularea tuturor variantelor posibile, s-a stabilit de comun acord umatoarea
incadrare :

- Incident minor — mediile aritmetice intre severitate si complexitate sunt mai mici
del

- Incident mediu - mediile aritmetice intre intre 1,4 si 2,1

- Incident major - mediile aritmetice intre intre 2,1 si 3*

* S-a luat in considerare o limita cat mai joasa pentru ,incidentul major” astfel incat structurile
create pentru gestionarea situatilor de criza/criza potentiala (celule de criza) sa se activeze, in

mod preventiv, pentru situatile in care se estimeaza ca incidentul tinde sa escaladeze; in baza
experientei ce va fi dobandita, aceasta limita va putea creste, daca este cazul.

- Varianta ll

Se ia in considerare doar incadrarea obtinuta pentru severitate / complexitate, fara a se
tine cont de media aritmetica:
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Severitate Mica (S) Medie (S) Mare (S)

Complexitate

Mica (C) Incidentminor Incidentmediu Incidentmediu

Medie (C) Incidentmediu incident mediu Incidentmajor —
criza potentiala

Mare (C) Incidentmediu Incidentmajor — Incidentmajor —

Ccriza potentiala criza
EXEM PLU:
Severitate Gravitatea pericolului Numar de consumatori | Perceptia publica
afectati

1 X X

2

3 X

Complexitate Aria de distributie | Numar lloturi | Numar parti | Trasabilitatea

incriminate implicate

1

2 X

3 X X X

- Varianta I

- severitate

1+1+3 =5

5:3=1,66

- complexitate

3+3+3+2 =11

11: 4=2,7

1,66+2,7=4,36:2= 2,18
Rezultat : Incident major- criza potentiala

- Varianta Il

Severitate medie/ Complexitate mare
Rezultat : Incident major —criza potentiala

Observatie: Avand in vedere ca pot exista situatii in care varianta | indica un tip de incident diferit
fata de varianta Il, se recomanda ca in aceste cazuri incidentul sa se clasifice in clasa de risc
mai mare si gestionarea sa se realizeze corelat cu aceasta, urmand ca, dupa castigarea
experientei in implementarea/gestionarea incidentelor, sa se opereze modificar, daca este cazul,
in sistemul de incadrare al incidentelor.

8. Modul de operare al structurilor implicate in prevenirea si
gestionarea crizei

Centrul operativ pentru situati de urgenta din cadrul ANSVSA, denumit in
continuare Centrul operativ receptioneaza informatia primara, prin intermediul directiilor
tehnice specializate ale institutilor si autoritatilor publice, alte centre operative, mass
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media, SRAAF, tel verde sau alte surse de informatii. Aceasta poate deveni relevanta
pentru declansarea unei crize.

Pe baza informatiilor primite, Centrul operativ realizeaza o evaluare primara si in
cazul in care incidentul este considerat major (vez cap.7), propune Secretarului de stat al
ANSVSA activarea si convocarea Celulei de criza de la nivel central, denumita in
continuare Celula de criza (CC). Aceasta se realizeaza prin decizie a Secretarului de Stat,
presedinte al ANSVSA.

Evaluarea primara a incidentului, respectiv cauza incidentului, lanful alimentar
pentru produsul incriminat, cantitatle existente, impactul incidentului (informatii privind
teritoriul afectat si consecintele pentru sanatatea umana si animala), se realizeaza
utilizand indusiv indicatiile prezentate in Anexa nr. 1. Urmare acestei evaluan se face
descrierea incidentului in conformitate cu fisa prezentata in Anexa nr. 2, in cazul in care
inca nu a fost initiata o alerta rapida sau daca nu este cazul inifierii acesteia.

In cazul in care se stabileste convocarea CC, presedintele ANSVSA stabileste un
coordonator operational, in functie de specificul incidentului, care sa coordoneze
activitatea CC sisa reprezinte CC in alte structun pentru situatiile de urgenta.

CC se constituie, ca organism interinstitutional de suport decizional, din
reprezentanti ai directiilor/serviciilor ANSVSA si specialisti din cadrul autoritatilor
administratiei publice/institutiilor prevazute in prezentul Plan de contingenta. Structura si
compunerea CC este prezentata in Anexanr. 3.

Convocarea membrilor CC, reprezentanti ai autoritatilor administratiei
publice/institutilor implicate in incidentul respectiv se realizeaza la solicitarea
coordonatorului operational CC, de catre centrul operativ care asigura secretariatul CC.

CC poate fi completata cu reprezentanti ai altor autoritati ale administratiei publice
/linstituti Tn domenii de expertiza necesare gestionarii crizei/crizei potentiale precum si ai
altor parti interesate.

CC asigura suportul tehnic pentru managementul crizei/crizei potentiale si
furnizeaza informatii detaliate catre celulele de criza de la nivel teritorial, denumite in
continuare CC teritorial, mass —media si organismele internationale (CE, etc) precum si
catre alte structuri implicate in situatile de urgenta, cum ar fi Comitetul pentru situatii de
urgenta al ANSVSA, CNSSU, etc.

CC teritorial / teritoriale sunt activate din dispozitia CC, prin Decizie la nivel teritoral
sisunt coordonate metodologic, pe toata durata functionarii acestora de catre CC.

Reprezentarea in cadrul Celulelor de criza la nivel teritorial se asigura de catre
autoritatile administratiei publice /institutiile publice teritoriale, stabilite in prezentul Plan de
contingenta si pot fi create pe structura Grupurilor de suport tehnic constituite la nivelul
judetelor/municipiului Bucuresti.

Autoritatile administratiei publice /institutiile publice reprezentate in CC si CC de la
nivel teritorial au obligatia de a asigura continuitatea de reprezentare in cadrul acestor
celule de criza, sens in care vor face propuneri de nominalizare ori de cate ori survin
schimbar obiective ale persoanelor nominalizate.

In baza analizarii informatillor venite de la CC teritorial / teritoriale, in ce priveste
posibilitatile de eliminare a riscului simasurile necesare a fi continuate pe termen mediu si
lung, CC propune Presedintelui ANSVSA incetarea activitatii celulelor de criza si
dizolvarea acestora.
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Incetarea activitatii celulelor de criza se realizeaza prin decizie a Secretarului de

stat, presedinte al ANSVSA la propunerea CC, prin coordonatorul operational, care va
transmite decizia catre CC teritoriale.

CC teritoriale vor comunica CC Decizia de dizolvare a CC teritorial precum si
raportul final de activitate. Dupa dizolvarea tuturor CC teritoriale se va realiza dizolvarea
CC, care va elabora un raport al intregii activitati.

La Anexa nr. 4 este prezentat fluxul informational - decizional la nivel
interinstitutional.

9. Atributiile structurilor implicate in prevenirea si gestionarea
crizelor privind alimentele

9.1. Sarcinile si competentele CC

- realizeaza o evaluare a situatiei existente, avizeaza si aproba masurile de prima
urgenta considerate necesare;

- reevalueaza, utilizand formularul din Anexa nr. 5, masurile care au fost deja
implementate si face propuneri catre Comitetul pentru situatii de urgenta al ANSVSA
cu privire la modul de gestionare a crizei/crizei potentiale, in raport de specificul
acesteia;

- soalicita, in cadrul cooperarii, participarea la prevenirea si gestionarea crizei in domeniu
a spedcialigtilor / expertilor din institufile publice si organizatile care nu sunt
reprezentate in CC;

- organizeaza consultari cu forurile academice / stiintifice in vederea gasirii solutiilor
optime pentru limitarea riscului asupra sanatatii populatiei;

- asigura schimbul de informatji intre toti cei implicati in solutionarea unei crize sau
potentiale crize: evaluatorii de risc, managerii de risc gi comunicatorii ris cului;

- asigura comunicarea publica privind evolutia crizei;

- elaboreaza si propune Presedintelui ANSVSA, proiectul Planului general operational de
actiune, in vederea avizarii;

- transmite CC teritoriale pentru adaptare si implementare, Planul general operational
de actiune;

- asigura coordonarea masurilor necesare la nivelul CC teritoriale;

- infoormeaza CNSSU, dupa caz, prin Comitetul pentru situati de urgenta al ANSVSA,
asupra evolutiei crizei si a masurilor ce trebuie aplicate;

- solicita convocarea Comitetului pentru situatii de urgenta al ANSVSA sau dupa caz, a
CNSSU pentru decdlararea ,stari de alerta”, la nivelul zonelor afectate, si/sau instituirea
unor restrictii temporare, masuri suplimentare de asigurare a resurselor financiare,
umane si materiale;

- asigura transmiterea informatiilor, atunci cand este necesar, catre Comisia Europeana,
statele membre, tarile terte sisocietatea civil3;

- convoaca intalnirile cu operatorii economici si cu alte parii interesate, cand este cazul,

- aproba organizarea unor grupuri de lucru specifice inclusiv daca este cazul prin
implicarea coordonatorilor CC teritoriale din zonele cele mai afectate;

- solicita, centralizeaza si analizeaza situatiile privind evolutia crizei/crizei potentiale la
nivel teritorial,

- intocmeste si transmite spre aprobare proiectul de raport al crizei ;

- propune un limbaj unitar, atTmonizat de comunicare ce trebuie actualizat constant; acest
limbaj este utilizat ca baza pentru informarea Conducerii, structurilor de stat, presei,
Comisiei Europene, Statelor Membre, tarile terte, organizatiilor de consumatori si
industriei;
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- arhiveaza, prin secretariatul CC, documentele legate de activitatea CC;
- propune imbunatatirea planurilor si procedurilor pentru gestionarea situatilor de criza.

9.2. Sarcinile si competentele CCteritoriale

- avizeaza si aproba masurle de prima urgenta;

- stabileste responsabilitati in cadrul CC teritorial (inclusivcomunicatorul);

- colecteaza si evalueaza datele disponibile cu privire la riscul existent;

- stabileste si propune spre abrobare Planul operational de actiune la nivel teritorial, in
baza datelor existente si a Planului general operational primit de la CC,;

- urmareste punerea in aplicare a Planului operational de actiune la nivel teritorial;

- informeaza periodic si ori de cate ori este cazul, CC si celelealte parti implicate in
gestionarea crizei/crizei potentiale, asupra evolutiei acesteia;

- reevalueaza, utilizand formularul din Anexa nr. 5, masurile de siguranta necesare
pentru gestionarea crizei/crizei potentiale, in functie de evolutia acesteia;

- solicita participarea la gestionarea crizei/crizei potentiale in domeniu, a spedcialigtilor /
expertilor din institutiile publice si organizatiile care nu sunt reprezentate in CC,;

- asigura suportul documentar necesar pentru comunicarea publica privind evolutia
crizei;

- solicita convocarea Comitetelor judetene constituite pentru situatile de criza si daca
este necesar, propune instituirea unor masuri suplimentare sau declararea ,starii de
alerta”;

- asigura fluxul informational intre toate partile implicate in prevenirea si gestionarea
situatiilor de criza;

- realizeaza comunicarea publica, in baza instructiunilor si a coordonarii de la nivel
central, analizeaza necesitatea infiintari unui ,call center” pentru preluarea intrebarilor
primite de la cetateni si elaborarea unei liste cu cele mai frecvente intrebari;

- convoaca intalnirile cu operatorii economidi si cu alte parti interesate;

- intocmeste si avizeaza raportul final, pe care il transmite la CC precum si la Comitetelor
judetene constituite pentru situatiile de criza (daca este cazul);

9.3. Responsabilitatile autoritatilor publice implicate in situatiile de criza/criza
potentiala

I. ATRIBUTII GENERALE

- Asigura aplicarea prevederilor planului de contingenta si elaboreaza, dupa caz
proceduri proprii de actiune.

- Emite ordinele/dispozitiile sefilor autoritatilor administratiei public/institutiilor publice, n
domeniul specific de activitate, pentru punerea in aplicare a masurilor stabilite de CC.

- Punin aplicare, in domeniul specific de activitate, hotararile CNSU/CJSU.

- Sprijina la nivel national si al unitatilor administrativ — teritoriale, structurile constituite
pentru gestionarea crizei, conform competentelor.

- Asigura indeplinirea masurilor de alertare si de pregatire a fortelor si mijloacelor proprii
prevazute in planul de contingenta si in planurile operationale de actiune.

- Participa la solicitarea CC, in domeniul de competenta, cu forte si mijloace pentru
asigurarea masurilor de prevenire si pentru limitarea/inlaturarea efectelor crizelor.

- Propun, in domeniul de competenta, instituirea unor restrictii.

- Asigura prezentarea personalului desemnat in structurile de gestionare a crizei
constituite la nivel central, teritorial, in locurile de lucru stabilite.

- Asigura schimbul de date si informatiji intre componentele structurilor de gestionare a
crizei.
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- Colaboreaza cu personalul de specialitate din alte institutii ale statului si/sau cu entitati
din societatea civila, mediul privat si academic.

Il. ATRIBUTII SPECIFICE
Il.1. Atributiile ANSVSA

- coordoneaza tehnic si administrativ intreaga activitate a serviciilor sanitar-veterinare gi
pentru siguranta alimentelor, organizeaza si controleaza efectuarea activitatilor publice
sanitar-veterinare si pentru siguranta alimentelor.

-coordoneaza activitatea de control in domeniul sigurantei si calitatii alimentelor, hranei
pentru animale, sanatatii si bunastari animalelor;

- coopereaza si raspunde impreuna cu autoritatile administratiei publice centrale de
organizarea si aplicarea masurilor necesare pentru siguranta alimentelor;

- elaboreaza si reactualizeaza planurile de contingenta in domeniul sigurantei alimentelor;
- coordoneaza masurile care se impun in situatiile de urgenta din domeniul sanitar-veterinar
si pentru siguranta alimentelor, iar atunci cand se consulta cu celelalte institutii abilitate;

- reprezinta punctul national de contact si coordonatorul la nivel national al Sistemului
Rapid de Alerta pentru Alimente si Furaje — SRAAF

- colaboreaza cu alte autoritati competente cu responsabilitati in domeniul sigurantei
alimentelor, atat la nivel national cat si international

- notifica organismele internationale WHO, EFSA, DG SANTE, FAQO, cu responsabilitati in
domeniul sigurantei alimentelor;

- coopereaza pe plan international cu toate organizatjile implicate in domeniul sigurantei
alimentelor si in alte domenii conexe pentru a pastra Romania in circuitul politicilor
europene si internationale spedfice;

- verifica aplicarea la nivel national si teritorial a nomelor privind siguranta alimentelor;

- organizeaza, coordoneaza, gestioneaza si controleaza activitatea de comert intraunional,
import, export, tranzt si inspectie la frontiera in domeniul sigurantei alimentelor;

- realizeaza evaluarea riscului si stabileste masurile ce se impun atunci cdnd apare o
problema majora ce poate pericita sanatatea oamenilor;

- asigura supravegherea si controlul privind respectarea conditiilor generale din domeniul
alimentar, prin punerea in practica a unor masuri specifice care sa conduca la diminuarea
incidentei si la eliminarea bolilor transmisibile de la animale la om;

- colecteaza si analizeaza datele pentru a pemmite caracterizarea si monitorizarea riscurilor
care au o influenta directa sau indirecta asupra sigurantei alimentelor;

- organizeaza consultari cu forurile academice/stiintifice in vederea gasirii solutilor optime
pentru limitarea riscului asupra sanatatii populatiei;

- participa in comunicarea riscului

[1.2. Atributiile MINISTERULUI AFACERILOR INTERNE

- intensifica activitdfile specifice de supraveghere si control la punctele de trecere a
frontierei de stat a persoanelor intrate sau aflate in tranzit si sprjina actiunile de
informare, intreprinse de structurile implicate;

- participa prin personalul specializat, la solicitarea structurilor implicate si in colaborare
cu aceasta, la realizarea deteminarii si evaluari efectelor crizei in domeniu;

- transmite date si informatii relevante catre structurile de specialitate ale ANSVSA;

- asigura personalul, tehnica si mijloacele specializate stabilite prin planurile operationale
de actiune elaborate pentru fiecare situatie;
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aplica masurile din competenta pentru mentinerea si asigurarea ordinii publice pe
timpul distribuirii catre populatie a medicamentelor, vaccinurilor si a ajutoarelor de
prima necesitate.

participa, la solicitarea structurilor teritoriale ale ANSVSA, la efectuarea controalelor
planificate, conform protocoalelor comune nr.1355/2007 (ANSVSA)/nr.147/2007 (MAI)
si 208/2010 (ANSVSA)/22186/2010;

participa, prin structurile cu atributii in domeniu, la monitorizarea modului de respectare
a restrictilor din competenta Politiei Roméane si actioneaza potrivit legii

dupa notificarea crizei, structurile cu atributii in domeniu din cadrul Politiei Romane, vor
lua masurile necesare potrivit competentelor pentru monitorizarea si gestionarea crizei
asigurarea in permanenta prin reteaua proprie a Politiei Romane a unui schimb de date
si informatii cu privire la punerea in aplicare a masurilor stabilite pentru gestionarea
crizei;

participa, prin structurile cu atributjii in domeniu, la monitorizarea modului de respectare
a restrictiilor;

asigura constituirea rezervelor de actiune pentru suplimentarea efectivelor angrenate in
realizarea masurilor de ordine si siguranta publica;

participa, prin structurile IGSU, atunci cand situatia o impune, la actiuni de cercetare si
decontaminare a personalului, tehnicii si terenului;

asigura, prin structurile profesioniste pentru situatii de urgenta, asistenta tehnica si de
specialitate pentru CJSU/CLSU si asigura mentinerea pemmanenta a fluxului
informational cu acestea;

asigura prin CON/IGSU informarea operativa a presedintelui Comitetului pentru situatii
de urgenta al ANSVSA sau dupa caz, a CNSSU asupra evolutiei situatiei, masurle
intreprinse si directiile viitoare de actiune;

participa la asigurarea deplasarii cu prioritate a transporturilor de forte si mijloace
destinate actiunilor;

limiteaza sau interzice circulatia autovehiculelor sau a persoanelor in anumite zone ori
intre anumite ore;

pune in aplicare masurile specifice pentru interzicerea sau limitarea circulatiei rutiere,
feroviare, maritime, fluviale si aeriene pe anumite rute.

participa la impunerea masurilor de mentinere a carantinei in zonele cu epidemii si
epizootii;

asigura, sub coordonarea prefectilor, punerea in aplicare la nivelul unitatilor
administrativ — teritoriale a masurilor stabilite de structurile constituite pentru
gestionarea situatiei.

instaleaza prin Inspectoratul General pentru Situatii de Urgenta posturie medicale
avansate;

participa, la solicitare, Directia Medicala a MAI impreuna cu reprezentanti MS si
ANSVSA la elaborarea listei cu medicamente, materiale sanitare si echipamente
necesare interventiei in vederea asigurarii fazei prespitalicesti;

asigura din rezerva de stat, prin Autoritatea Nationala a Rezervelor de Stat si Probleme
Speciale, produse si bunuri de stricta necesitate necesare interventiilor operative
pentru protectia populatiei, a economiei si sigurantei nationale.

asigurarea, gestionarea, coordonarea si monitorizarea interventiei operative a
structurilor medicale de urgenta, respectiv a serviciilor de ambulanta judetene si
serviciul de ambulanta Bucuresti/lifov, unitatilor de primiri urgente/compartimentelor de
primiri urgente, precum si a serviciilor mobile de urgenta reanimare si descarcerare in
scopul restabilirii de nomalitate.
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I1.3. Atributiile MINISTERULUI AP ARARII NATIONALE

Atributiile inspectorilor sanitari — veterinari si pentru siguranta alimentelor din cadrul

M.Ap.N.

In organizarea si coordonarea activitatii de inspectie sanitard — veterinara si pentru

siguranta alimentelor, seful Directiei medicale sau persoana careia i-a delegat competenta
are umatoarele atributii:

coordoneaza si organizeaza activitatea de inspectie sanitara — veterinara si pentru
siguranta alimentelor in unitatile si formatiunile din cadrul M.Ap.N;
coordoneaza, elaborarea de reglementari specifice inspectiei sanitare — veterinare si
pentru siguranta alimentelor in unitatile militare;
emite autorizatii sanitare — veterinare de functionare pentru toate unitatile militare si
formatiunile din cadrul M.Ap.N.;
controleaza si monitorizeaza operatorii economici care isi desfasoara activitatea in
spatiile apartinand institutiei militare;
constata si sanctioneaza contraventiile la nomele sanitare — veterinare;
reprezinta M.Ap.N. in relatia cu structurile similare apartinédnd organelor de specialitate
nationale si internationale;
elaboreaza periodic rapoarte privind activitatea de inspectie sanitara — veterinara;
intocmesc planul anual de inspectie;

Atributiile inspectorilor sanitari veterinari din cadrul structurilor subordonate Directiei

medicale:

supravegheaza si raspund de repectarea normelor de igiena sanitara veterinara si
pentru siguranta alimentelor;

elaboreaza planurile anuale si lunare de inspectie pe care le trimit spre aprobare
Directiei Medicale;

controleaza si monitorizeaza operatorii economici care isi desfasoara activitatea in
spatiile apartinand institutiei militare;

propun sefului Directiei medicale in situatii cu risc major si iminent de imbolnavire a
personalului amatei,

opresc, denatureaza sau conditioneaza darea pentru consumul colectiv a alimentelor

care nu corespund nomelor de igiena;

recolteaza si sigileaza probe necesare pentru identificarea si analiza riscului pentru
sanatate, precum si contraprobe;

dispun masuri speciale pentru animalele bolnave, suspecte de boli transmisibile sau
purtatoare de gemmeni patogeni;

participa la activitafi specifice in unitatile militare din zona de responsabilitate;
elaboreaza, trimestrial, semestral, anual rapoarte privind activitatea de inspectie
sanitara veterinara si le inainteaza Directiei medicale.

. 4. Atributiile AUTORITATII NATIONALE PENTRU PROTECTIA CONSUMATORILOR

controlul respectarii dispoztiilor legale privind protectia consumatorilor, referitoare la
securitatea produselor si serviciilor, precum si la apararea drepturilor legitime ale
consumatorilor, prin efectuarea de controale pe piata la producator, importaton,
distribuitori, vanzatori, prestatori de servicii $i in unitatile vamale, avand acces la
locurile in care se produc, se depoziteaza or se comercializeaza produsele sau in care
se presteaza serviciile, precum si la documentele referitoare la acestea, exceptie
facand controalele igienico-sanitare si sanitare-veterinare la producatori, in cazul
produselor alimentare;

primirea si rezolvarea sau, dupa caz, transmiterea spre solutionare celor in drept,
potrivit competentelor, a sesizarilor asociatiilor pentru protectia consumatorilor, precum
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si a sesizarilor consumatorilor cu privire la ihcalcarea drepturilor acestora, in conditiile
legii;

- urmarirea, potrivit legii, a legalitatii publicitatii pentru produsele si serviciile destinate
consumatorilor

- desfasurarea activitatilor de informare, consiliere si educare a consumatorilor in
situatiile de criza;

- efectuarea prin prelevarile de probe din produsele alimentare de analize si incercarn in
laboratoare acreditate;

- participa la schimbul de informati din cadrul SRAAF, conform competentelor si
organizeaza inspectii pe domenii de competenta.

II.5. Atributiile DIRECTIEI GENERALE A VAMILOR

- analizarea periodica, in comun, a modului de aplicare a legislatiei in domeniu si a
masurilor sanitar-veterinare si pentru siguranta alimentelor care trebuie luate de catre
personalul vamal si sanitar - veterinar si pentru siguranta alimentelor din punctele de
trecere a frontierei unde sunt organizate posturi de inspectie la frontiera;

- colaboreaza cu personalul cu atributii de inspectie si control de specialitate din cadrul
autoritatii sanitar-veterinare si pentru siguranta alimentelor, in vederea eliminarii riscului
de introducere in Romania/Uniunea Europeana a bunurilor care nu indeplinesc
cerintele stabilite in legislatia specifica in vigoare;

- pemite introducerea in Romania/Uniunea Europeana a transporturilor identificate si
selectate de animale vii, produse de origine animala, alimente de origine nonanimala,
precum si alte produse si materii care sunt supuse inspectiei si controlului sanitar-
veterinar si pentru siguranta alimentelor, provenind din tari terte, in baza
documentului(semnat si stampilat) prevazut in reglementarile legale in vigoare emis de
medicul veterinar oficial/ins pectorul oficial, dupa caz, numai prin punctele de trecere a
frontierei de stat a Roméaniei in care sunt organizate posturi de inspectie la frontiera
aprobate pentru import, export si tranzt, dupa efectuarea controalelor oficiale ;

- in birourile vamale unde nu sunt posturi de inspectie la frontiera ale ANSVSA, ANV
interzice intrarea in tara de animale vii, produse de origine animala, alimente de origine
nonanimala, precum si alte produse si materii care sunt supuse inspectiei si controlului
sanitar-veterinar si pentru siguranta alimentelor, provenind din tari terte si dirijeaza
transporturile in punctele unde exista aceste posturi;

- pe baza de alerte, consemne,profile de risc, avand suspiciuni ca produsele de mai sus
sunt periculoase sau neconforme(chiar daca sunt stampilate si semnate de ANSVSA),
ANV poate aplica procedura de control.

- asigura Tindeplinirea atributiilor ce revin privind obiectivele inscrise in Strategii
nationale, Planuri de actiune ale acestora, sub coordonarea autoritafilor nationale
competente.

II. 6. Atributiile MINISTERULUI SANATATII

- coordoneaza si organizeaza actiuni speciale, in caz de suspiciune sau raportare a
incidentelor grave, a producerii de calamitati naturale, evenimente deosebite, epidemii,
in limita atributiilor ce Ti revin pe linie de supraveghere si control in sanatate publica,

- efectueaza prelevari de probe din produsele alimentare,factori de mediu si produse
patologice si analize in laboratoare acreditate, conform domeniilor de competenta;

- participa la schimbul de informatii din cadrul SRAAF, conform competentelor si
organizeaza inspectii pe domeniile de com petenta.

- asigura supravegherea si controlului bolilor transmisibile, netransmisibile si impactului
factorilor de mediu asupra sanatatii populatiei;
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- elaboreaza si implementeaza programele nationale de sanatate privind protejarea
sanatatii si prevenirea imbolnavirilor asociate factorilor de risc in relatie cu mediul de
viata si de munca, alimentatie si nutritie, aprovizionarea cu apa potabila, radiatii
ionizante naturale si profesionale si unitatile de invatamant si de ingrijire medicala si
medico-sociala;

- realizeaza evaluarile de risc epidemiologic in situatia evenimentelor care ameninta
sanatatea populatiei si au potential de raspéandire nationala si internationala;

- efectueaza investigatile medicale si epidemiologice, identifica si coordoneaza masurile
necesare pentru limitarea focarelor de boala transmisibila in colectivitat; ;

- monitorizeaza si evalueaza riscurile privind siguranta alimentului si alimentatiei publice
asupra sanatatii populatiei, elaboreaza si propune activitati de asigurare a calitatii
alimentului din circuitul public, in conformitate cu legislatia in vigoare si nomativele
europene;

- colaboreaza si conlucreaza cu administratia publica locala si cu institutiile/serviciile
specializate din domeniu, pentru implementarea si realizarea prevederilor legale privind
calitatea mediului de viata simunca, securitatea alimentului si calitatea apei potabile;

- participa la limitarea efectelor aparute in urma dezastrelor, calamitatilor si epidemiilor in
domeniul sau de competents;

- colaboreaza cu reprezentantii autoritatilor administratiei publice centrale si locale, cu
cei ai societaiii civile si cu mass-media In scopul educatiei pentru sanatate si a
comunicarii riscurilor asupra sanatatii populatiei generate de determinanarii starii de
sanatate;

- constata si sanctioneaza contraventiile la prevederile legislatiei din domeniul sanatatii
publice, la nivel national;

- coordoneaza actiunile de inspectie din cadrul sistemului rapid de alerta pentru alimente
si notifica institutiile implicate, in functie de domeniile de competenta;

- colaboreaza cu personalul de specialitate din structuri similiare a altor organe de
specialitate ale administratiei publice centrale si locale.”

- recolteaza si sigileaza probe necesare pentru identificarea riscului pentru sanatate,
precum si contraprobe.

II. 7. Atributiile MINISTERULUI AGRICULTURII S| DEZVOLTARII RURALE

- efectueaza prelevari de plante si produse vegetale si realizeaza analize in laboratoare
acreditate, pentru determinarea continutului de reziduuri de pesticide;

- participa la schimbul de informati din cadrul SRAAF, conform competentelor si
organizeaza inspectii pe domenii de competenta.

- realizeaza actiuni de control si inspectie pentru verificarea compoztiei si calitatii
produselor alimentare, produselor traditionale, ecologice, etc., conform domeniilor de
competenta

II. 8. Atributiile MINISTERULUI JUSTITIEI - Administratia Nationala a Penitenciarelor

in obiectivele MJ supuse controlului sanitar veterinar si pentru siguranta alimentelor
se aplica legislatia sanitara veterinara specifica elaboratd de ANSVSA, adaptata la
specificul MJ prin Ordine ale ministrului MJ si Dispoztii ale directorului general al
Administratiei Nationale a Penitenciarelor.

M.J., prin reteaua sanitara veterinara de inspectie Tnh domeniul sigurantei
alimentelor, detine un sistem eficient de controale oficiale pentru monitorizarea si
verificarea conformitatii activitatilor pe fluxul trasabilitatii produselor alimentare, in
conformitate cu legislatia privind sanatatea si bunastarea animala.
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Medicii veterinari oficiali din M.J - A.N.P. fac parte, potrivit legii, din sistemul sanitar
veterinar unic de stat, avand atributii si competente de medici “medici veterinar oficiali”
pentru toate unitatile M.J. — AN.P.

Acestia executa expertiza sanitara veterinara si pentru siguranta alimentelor a
produselor si subproduselor de origine animala si nonanimala din cadrul unitatior M.J —
AN.P., verificand modul de respectare a nomelor sanitare veterinare pentru siguranta
alimentelor.

Medicii veterinari oficiali isi desfasoara activitatea in toate obiectivele unitatilor M.J
— AN.P., care colecteaza, depozteaza, proceseaza si valorifica produse alimentare de
origine animala si nonanimala.

e colaboreaza, ori de cate ori situatia epidemiologica o impune, cu AN.S.V.S.A,, etc,
participand la grupuri de lucru cat si la instruirile organizate pe probleme de siguranta
alimentelor,;

e analizeaza, evalueaza si comunica factorilor de decizie din M.J., AN.P. potentialul risc
pentru sanatatea efectivelor umane si animale identificat prin activitatile de indrumare,
sprijin si control,;

II. 9. Atributiile MINIS TERULUI MEDIULUI, APELOR $I PADURILOR

Garda Nationala de Mediu (GNM) - corpul specializat de inspectie si control al
Ministerului Mediului, Apelor si Padurilor, asigura controlul unor activitati cu impact asupra
mediului si care pot afecta siguranta alimentelor.

Astfel, GNM are atributji in:

- controlul activitatilor cu impact asupra mediului inconjurator;

- controlul activitatilor care prezinta pericole de accidente majore si/sau cu impact
semnificativasupra mediului, in vederea prevenirii si limitarii riscurilor de poluare;

- participa la stabilirea cauzelor poluarii asupra factorlor de mediu, inclusiv incetarea
silsau suspendarea a unor activitati pe perioade detemrminate de timp, in cazul in care
este pusa in pericol sanatatea populatiei sau in cazul in care se constata depasirea
concentratiei poluantilor peste limitele admise de legislatia in vigoare

- controlul respectarii prevederilor actelor de reglementare privind protectia mediului si
verifica masurile stabilite prin programe de conformare sau planurile de actiuni pentru
activitatile economico-sociale;

- participarea la schimbul rapid de informatii cu institutiile si organele competente,
nationale si internationale, privind produsele, substantele, tehnologiile care reprezinta
risc pentru sanatatea si securitatea cetatenilor si a mediului;

in domeniul organisme modificate genetic, pentru care autoritatea competentd este
Agentia Nationald pentru Protectia Mediului (din subordinea MMAP), in conformitate cu
OUG 43/2007 privind introducerea deliberata in mediu a organismelor modificate genetic
aprobatd cu modificari prin Legea nr. 247/2009 si OUG 44/2007 pnvind utilizarea in
conditi de izolare a microorganismelor modificate genetic aprobata cu modificari prin
Legea nr. 3/2008.

- asigura controlul si inspectia activitatilor care implica organisme si microorganisme vii
modificate genetic, obtinute prin tehnicile biotehnoiogiei modeme.

- emite, revizuieste, suspenda sau retrage autorizatiile/acordurile de import pentru activ.
care implica organisme si microorganisme vii modificate genetic

[I. 10. Atributiile AGENTIEI NATIONALE PENTRU RESURSE MINERALE

- Gestioneaza resursele de petrol, resursele minerale (inclusiv apele minerale) si fondul
geologic national, proprietate publica a statului
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- Este autoritatea competenta pentru recunoagterea apelor minerale naturale exploatate
pe teritoriul Romaniei

- Certifica apele minerale naturale extrase de pe teritoriul statelor care nu suntmembre ale
Uniunii Europene, in vederea comercializdrii acestora pe teritoriul Romaniei

- Publica lista apelor minerale naturale recunoscute in Romania

- Instituie perimetre de protecfie hidrogeologice pentru zacamintele de ape minerale
naturale, ape minerale terapeutice, ape termominerale, namoluri si turbe terapeutice si
avizeaza, instituirea perimetrelor de protectie sanitara

- ANRM si/sau Ministerul Sanatati si/sau Autoritatea Nafionala pentru Protectia
Consumatorului pot/poate sa suspende temporar sau sa interzica comercializarea,
conform competenfelor, pe teritoriul Romaniei a unei ape minerale naturale, atunci cand
aceasta nu respecta dispozilile prezentelor norme sau prezinta un risc pentru sanatatea
publica.

- Informeaza Comisia Europeana si statele membre ale Uniunii Europene asupra
suspendarii temporare sau interzicerii comercializdrii unei ape minerale naturale, indicand
motivele care au condus la luarea acestei decizii.

- La cererea unui stat membru al Uniunii Europene sau a Comisiei Europene, fumizeaza,
pentru apele minerale naturale recunoscute pe teritoriul Romaniei, toate informatiile
necesare care privesc recunoasterea apei, precum si rezultatele controalelor periodice.

Il. 11. Atributiile COMISIEI NATIONALE PENTRU CONTROLUL ACTIVITATILOR
NUCLEARE:

- CNCAN aproba, potrivit legii, planurile de raspuns la urgenta radiologica si nucleara ale

titularilor de autorizatie si participa la raspunsul la urgenta radiologica si nucleara

- colaboreaza cu autoritatea centrala pentru protectia mediului si controleaza
desfasurarea activitatilor retelei de supraveghere a radioactivitatii mediului;

- controleaza, potrivit legii, aplicarea prevederilor tratatelor internationale si a
reglementarilor nationale in vigoare privind interventia in caz de accident nuclear;

- constituie punct national de contact pentru urgentele radiologice;

- avizeaza toate proiectele de acte nomative ce au implicatii asupra domeniului nuclear.

10. Masuri aplicate

In situatiile de criza / criza potentiala, in functie de severitatea si complexitatea
acestora se aplica umatoarele masuri, in vederea eliminarii rscului / potentialului risc
asupra sanatatii populatiei:

- identificarea produselor susceptibil a fi contaminate, utilizand procedurile de
trasabilitate;

- extinderea prelevarilor de probe;

- dispunerea initierii de catre operator a procedurilor de retragere / rechemare a
produselor de pe piata, respectivdistrugerea acestora dupa caz;

- retinerea oficiala a produselor susceptibil a fi contaminate;

- restrictionarea sau interzicerea introducerii pe piata a produselor susceptibil a fi
contaminate;

- autorizarea folosiri alimentelor in alte scopuri decat cele carora le-au fost
destinate initial;
- suspendarea activitatii sau inchiderea unitatii pentru o perioada adecvata;
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- constientizarea publicului prin: actiuni de informare si avertizare publica,
distribuirea de materiale informative, brosuri informative referitoare la pericole si riscurile
asociate; anunturimedia si internet;

- sedinte informative cu reprezentantii asociatiilor profesionale;
- orice alte masur pe care autoritatile competente le considera adecvate.

Masurile se aplica in aceste situatii in regim de urgenta, in mod coordonat, de catre
autoritatile/structurile la care se face referire la cap. 9 si cu alocarea de fondur
suplimentare, acolo unde este cazul.

Pentru stabilirea masurilor specifice, necesar a fi aplicate in situatii de criza / criza
potentiala generate de anumite tipuri de risc, cum ar fi de ordin microbiologic (Listeria
monocytogenes, Salmonella, etc) sau chimic (aflatoxine, etc) pot fi elaborate planun
specifice / manuale operationale.

11. Elaborarea Raportului final al crizei

In 3 zile de la dizolvarea CC teritorial, acesta va inainta CC raportul final la nivelul
teritoriului respectiv. In termen de 10 zile de la primirea ultimului raport transmis de catre
CC teritorial, CC va elabora raportul final al crizei, cuprinzand detali asupra tuturor
incidentelor petrecute si a masurilor luate, fiind pus la dispoztia institutiilor implicate cu
scopul de a:

- facilita evaluarea acftiunilor de management;

- identifica potentialele imbunatatiri a modului de raspuns si gestionare a situatiilor de

criza

- structuramai bine procedurile si planurile operationale pentru “ummatoarele” crize.
Evaluarea continua si corecta a managementului crizei/crizei potentiale, Tn termenii

efectivi face posibila imbunatatirea inclusiv a planurilor, procedurilor de lucru. Astfel, ca

urmare a evaluarii raportului final se poate stabili necesitatea reevaluarii prezentului plan

de contingenta in vederea adaptarii/imbunatatirii acestuia.

O sinteza a acestui raport trebuie sa fie facuta publica (de ex .printr-un comunicat
de presa) pentru a prezenta actiunile guvernamentale intr-un mod transparent .

In vederea elaboréri raportului final al crizei sunt sugerate umaétoarele puncte de

urmat:

- Care este componenta si responsabilitatie membrilor CC si a diferitelor structuri?

- Problema a fost detectata la timp si au fost evaluate in mod corect consecintele?

- Evaluarea situatiei si-a dovedit acuratetea in timpul crizei?

- Decizile au fost luate in timp util (viteza de reactie) si conform cu situatia existenta?

- Obiectivele stabilite au fost atinse conform planurilor generale, operationale ?

- Primele masuri de urgenta au fostsuficiente pentru crearea unei baze de decizie ?

- Masurile au fost sprijinite suficient de legislatia existenta?

- Aufost solicitate si alocate resurse sufieciente pentru efectuarea interventiilor?

- Activitatile de control si monitorizare s-au dovedit corespunzatoare/eficiente sau nu
este posibila evaluarea masurilor ? (lipsa informatiilor/evidentelor necesare evaluarii)

- Afostevaluata perceptia publicului in diferitele faze ale crizei ?

- Care afost comportamentul mass-media ?

- Managementul crizei poate fi evaluat ca si corespunzator? Organizarea
managementului crizei a fost potrivita in forma in care a fost efectuat ?

- Care sunt, pe scurt, punctele slabe si punctele forte ale managementului crizei ?

- Care suntmasurile necesare pentru imbunatatirea managementului crizei?
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- Este necesara revizuirea prezentului Plan / a legislatiei si procedurlor in vigoare
pentru imbunatatirea managementului crizei?

- Cine este responsabil pentru reevaluarea /evaluarea finala a incidentului dupa o
pericada de exemplu de 3 sau 6 luni?

12. Comunicarea crizei

Managementul crizei/crizei potentiale include managementul comunicari, un
element cheie, care presupune comunicarea intre toate partile implicate in prevenirea si
gestionarea crizei precum si catre public.

Partile implicate si publicul larg au dreptul la informatia privind actiunile si decizile
CC. O gestionare deschisa si transparenta a crizei previne dezvoltarea rumorilor si
speculatiilor, care pot conduce la escaladarea incidentului.

In cadrul activitatilor CC trebuie stabilite responsabilitati clare privind comunicarea
crizei. Persoanele implicate vor avea responsabilitati privind:

- monitorizarea presei;

- evaluarea situatiei din punct de vedere al comunicarii;(eventual utlizarea de
chestionare)

- propun strategia privind comunicarea (canale de comunicare, modalitati)

- redactarea comunicatelor de presa/informarilor referitoare la criza /criza potentiala;
editarea periodica a informatiilor provenite de la CC intr-o forma de comunicare
generala, usor de inteles de catre public;

- schimb de informatii intre responsabilii de comunicare ai institutiilor implicate;

- participa la intocmirea raportului final al crizei.

Organizarea activitatilor pentru comunicarea crizei se realizeaza de catre CC astfel
incat mesajul sa fie unitar, adecvat.

in realizarea comunicarii, indicatile de mai jos pot constitui puncte cheie pentru a

decide actiunile ce trebuie efectuate in continuare:

- Exista dejasoalicitan de informatji? Daca da, din partea cui?

- Care sunt canalele de infoomare care au legatura cu incidentul? (presa Zzlnica, zare
de specialitate, presa electronica, intemet etc.)

- Informare asupra responsabilitatilor si competentelor pentru gestionarea situatiei de
criza,;

- Presa este infomata in mod adecvat asupra progreselor realizate prin masurile
initiate?

- Stabilirea modalitatii prin care informatia trebuie facuta publica

- Acestprogres al masurilor este perceputin mod clar de catre public?

- Ce alte canale de comunicare trebuie luate in considerare ?

- Afostelaborata o lista a subiectelor de interes?

- Afost stabilita ,vocea unica” pentru transmiterea unui mesaj unitar?

13. Datele de contact pentru eventualitatea unei crize

in eventualitatea unui incident, este foarte important s& stim cum sa gasim foarte
repede autoritatile implicate. In acest sens, la nivelul ANSVSA si DSVSA judetene exista o
listd cu contactele persoanelor cu responsabilitati in gestionarea situatilor de criza sau
care pot fi implicate in gestionarea unei crize. Din motive de protectie aceasta lista nu este
facuta publica.
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Lista punctelor de contact din institutiile implicate in gestionarea unei eventuale
crize se regaseste in Anexa nr.6.

14. Resurse

Autoritatile administratiei publice/institutiile publice reprezentate in structurile de
prevenire si gestionare a crizelor privind alimentele au obligatia de a asigura, in limita
atributiilor legale, resursele ce vor fi stabilite prin planurile operationale de actiune.

Resursele vor fi planificate pentru a actiona numai in conformitate cu specialitatea
acestora, sarcinile gsi competentele legale.

14.1 Resurse financiare

Fondurile banesti pentru realizarea si desfasurarea activitatilor de management al
situatiilor de urgenta la nivel central si teritorial se asigura din bugetul de stat si/sau din
bugetele locale, dupa caz, precum si din alte surse interne si internationale, potrivit legii. In
cazul depasirii capacitatilor organizatorice alocate, financiare simanageriale, se vor putea
solicita motivat fonduri pentru gestionarea crizei din Fondul de Interventie la dispozitia
Guvernului si Fondul de rezerva bugetara la dispoztia Guvernului.

14.2 Resurse de personal

Resursele umane sunt reprezentate de personalul autoritatilor administratiei
publice/institutilor publice de la nivel central si teritorial, conform domeniilor de
competenta.

14.3 Resurse de echipament si alte facilitati

ANSVSA

Cheltuielile curente si de capital ocazionate de managementul crizei se finanteaza
de la bugetul ANSVSA.

La nivel teritorial, DSVSAJ trebuie sa aiba acces rapid si sa poata procura rapid
echipamente de protectie si facilitati materiale care sa asigure implementarea intregului
set de masuri pentru controlul crizei. O parte din aceste echipamente si materiale va fi
stocata pentru cazuri de necesitate la nivelu DSVSAJ, iar restul trebuie sa poata fi
achizitionat rapid, in conditile prevazute de legislatia privind achiztiile din surse publice
sau private in vigoare. Echipamentele consumabile trebuie sa existe la nivelul DSVSAJ —
structurile de siguranta alimentelor.

Acest echipament este compus din:

- echipament de protectie: masti, manusi, halat, incaltaminte;
- echipament pentru prelevare de probe,;
- alte consumabile.

Echipamentele si materialele stocate vor fi verificate periodic pentru aprecierea

gradului de deteriorare in vederea inlocuirii.

MADR — ANF (Laboratorul National Fitosanitar) — Echipament specific din dotarea
Laboratorului pentru Controlul Reziduurilor de Pesticide in Plante si Produse vegetale, si a
Laboratorului regional Mures, din cadrul Oficiului Fitosanitar Judetean Mures

ANV, MapN, ANPC, MS, MMAP, CNCAN - Echipamentul specific din dotarea fiecarei
institutji.
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ANRM - Cheltuielile curente si de capital ocazionate de managementul crizei se finanteaza
de la bugetul ANRM. ANRM nu dispune de echipamente specifice pentru managementul
crizelor.

14.4 Capacitati de laborator

Detalii privind laboratoarele nationale de referinta pentru fiecare din subdomeniile
ce constituie obiectul controlului oficial al alimentelor precum si lista laboratoarelor
implicate in controlul oficial al alimentelor, detalii privind metodele acreditate se regasesc
in Planurile nationale multianuale de control, elaborate in conformitate cu art 4143 R CE
882/2004 si postate pe site-ul ANSVSA la http://www.ansvsa.ro.

15. Instruirea personalului

Instruirea personalului desemnat sa gestioneze Planul de contingentad la nivelul
autoritatilor/institutiilor implicate se va realiza in cadrul programelor de instruire proprii.

Este de dorit ca o simulare sa fie realizata cel putin odata pe an pentru verificarea
modului de reactie a personalului implicat din cadrul autoritatilor publice de la nivel central
si teritonal, in situatiile de urgenta.

16. Programe de informare si educare a populatiei

Pe perioada crizei, CC trebuie sa asigure comunicarea publica prin informarea si
educarea populatiei prin diferite canale de comunicare:

- anuntur mass media si pe intemet;

- afisaje in locuri publice;

- brosuri, etc.

- utilizarea liniei telefonice de urgenta la nivelul fiecarui DJSVSA la care se pot solicita gi
obtine informatji cu privire la criza/criza potentiala.

- asigurarea participari persoanelor desemnate la emisiuni din presa audio-video sau la
interviuri in presa scrisa.

17. DISPOZITII FINALE

Prezentul Plan a fost intocmitin __ exemplare si poate fi modificat si completat, cu
acordul partilor, prin acte aditionale care vor face parte integranta din acest plan. Anexele
nr.1, 2,3, 4,5, 6 fac parte integranta din prezentul Plan.

Autoritatile administratiei publice/institutiile publice reprezentate in celulele de criza
au obligatia de a desemna si comunica la ANSVSA si DSVSAJ persoanele desemnate sa
gestioneze la nivel central si teritorial Planul de contingenta, respectiv reprezentantji in
CC si CC teritoriale.

Reprezentanti legali ai institutilor implicate in actiuni de interventie, sunt
responsabili de punerea in aplicare a prezentului plan si elaborarea, dupa caz, a unor
proceduri detaliate.
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Anexanr. 1
Evaluarea primara a informatiei

Centrul operativ pentru situatii de urgenta al ANSVSA actioneaza ca un prim filtru si verifica daca
circumstantele existente au potentialul de a genera o criza:

- Incidentul se poate rezolva prin aplicarea anumitor masuri de catre ANSVSA ?

- De cand este cunoscuta problema?

- Mesajul indica in mod clar ce s-a intamplat, unde si cand?

- Sunt informatiile disponibile din mai multe surse?

- Exista o alerta rapida cu informatii detaliate disponibile?

- Dupa incident, informatiile au fost prompt trans mise ?

- Cine a descoperit problema ?

- Care au fost informatiile diseminate ?

- Care este statusul perceptiei publicului/articolelor de presa ?

- Poate fi efectuata o prima evaluare bruta a situatiei, in baza informatiilor disponibile ?

- Au existat cazuri similare?

- Pot fi efectuate actiuni derivate din cazuri similare?

- Este disponibila o prima evaluare a situatiei?

- Este disponibila o evaluare a ANSVSA sau a fost deja solicitata?

- [Este necesara o expertiza realizatd de experti din afara autoritatilor publice/personalitati
stiintifice?

- Poate fi cuantificata dimensiunea potentiala a incidentului?

- Pericolul potential poate fi evaluat cu suficienta certitudine sau sunt necesare alte evaluari
(rapoarte toxicologice, epide miologie)?

- Suspiciunea asupra sursei de contaminare a fost confirmata prin date analitice sau
anamnezice?

- Sunt necesare clarificari suplimentare in vederea evaluarii riscului asupra sanatai?

- Au fost luate in considerare toate decizile relevante si informatiile disponibile pentru prima
evaluare sau este necesara obtinerea de informatii aditionale,

0 Exemplu: originea crizei si evolutia incidentului pana in prezent;
0 Produsele afectate (ce fel de lanturi de aprovizionare pot fi identificate? Este posibila

trasabilitatea?

Cantitatile existente in Romania si locatia acestora?

Disponibilitatea metodelor si capacitatii de analiza?

Masurile ce au fost deja luate de DSV SA (retragere, rechemare)?

Efectele asupra populatiei si simptoamele (risc asupra sanatati acut, cronic sau

latent)?

Originea crizei/sursa de contaminare?

Ce informatii lipsesc pentru o prima caracterizare din punct de vedere legal?

0 A fost stabilit un nivel maxim sau o limitd de toleranta legala si care pot fi actiunile de
implementare?

o Prevederile legislative nationale sau internationale solicita implicarea anumitor parti?

0 Aufost elaborate concepte de solutii initiale?

0 Trebuie luate masuri de urgenta? Cine trebuie sa le ia?

O O O0O0

OO

-  Exemplele de boli ale populatiei afectate sunt disponibile si confirma informatiile?

- Cati oameni sau care segmente de populatie sunt afectati sau prezintd riscuri in mod
particular?

- Mijloacele de distributie ale produselor afectate sunt cunoscute si tinute sub supraveghere?

- Ce concluzii pot fi trase din datele analitice?

- Care sunt expertii nationali competenti pentru problema de fata? Este necesara implicarea
acestora?

- Au fost evaluate primele rezultate analitice disponibile? Cine a furnizat aceste rezultate?
Metodologia este validata?



Anexa 2

Descrierea incidentului pentru o prima evaluare a situatiei

Data producerii incidentului Data informarii
Centrului operativ

Sursa/structura care a
informat Centrul operativ

Persoana de contact Nume: | Telefon: | E-mail:

Scurta descriere a situatjei
actuale

Informatii despre produsul
alimentar implicat in criza

Tipul produsului alimentar

Nr. lotului

Tara de origine

Termen de valabilitate

Specificatia produsului

Cantitatile implicate

Locul unde a awutloc inspectia

Baza legala

Numele si adresa
producatorului/importatorului

Distributia produs ului Judetele: UE, Statul Tari terte
Membru:

Informatii despre pericol

Tipul pericolului
(substantd/microorganism)

Nivelul detectat Nivelul mavim
admis:

Impactul asupra sanatatii
consumatorilor

Tipul bolii

Originea

Masuri deja initiate




Anexanr.3

Structura CC

ANSVSA — Coordonator operational / Director General/Director

MS — Director General Adjunct al Directiei Generale de Asistenta Medicala si Sanatate
Publica si Sef Serviciu Inspectia Sanitara de Stat

MADR - ANF — Directorl General/ Director Adjunct/Director
ANP C — Director - Directia de specialitate

MApN - Specialigti din cadrul Centrului de medicina preventiva
MMAP — Dispeceratul MMAP, fax: 021 3160282, tel: 0214083536

MJ — ANP — Dispecerat AN.P. — Str. Maria Ghiculeasa nr.47, sector 2, Bucuresti
- tel. 021-208.61.50
-fax. 021-242.05.05 ; 021-242.60.78 ; 021-242.81.82
- e-mail:office @anp.gov.ro
Ofiter specialist responsabil al compartimentului de Management al Situatiilor de
Urgenta Marin NAE - tel. 0752.231.927., e-mailmarin.nae@anp.gov.ro
Ofiter specialist Directia Economico — Administrativd — Dragos MITRANESCU,
medic veterinar,— tel. 0721.271.239., e-mail:dragos mitranescu@yahoo.ro

CNCAN - Director - Directia Autorizare Utilizare Radiatii lonizante.
DGV — Director Directia Supraveghere si Control Vamal.

ANRM - Specialisti din cadrul Directiei Generale Gestionare, Evaluare si Concesionare
Resurse/Rezerve Minerale, Integrare Europeang;

MAI — Specialisti din cadrul Directiei Medicale
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Anexanr.5

Evaluarea situatiei

Membri celulei de criza sunt congtienti asupra stadiului situatiei?

Componenta celulei de criza corespunde nivelului actual al incidentului?

Au existat noi incidente sau informatii ce trebuie raportate de la intalnirea precedenta?
Care sunt acestea?

Aceste noi incidente impun o noua evaluare a situatiei?

Care este relatia dintre informatiile si posibilitatea comunicarii lor pe de-o parte si
pericolul si viteza de raspandire pe de alta parte?

Care suntmasurile de urgenta ce trebuie luate la nivel international?

Exista alte concepte de solutii altemative?

Cand pot fi disponibile noi informatii ?

Poate fi acceptata in aceasta fooma, evaluarile existente?

Situatia curenta duce la necesitatea formarii unor Grupuri de lucru pentru clarificarea
de aspecte specifice? Daca da, care sunt obiectivele acestora?



Anexanr. 6
Lista punctelor de contact din institutiile implicate in gestionarea crizei

ANSVSA — Centrul operativ pentru situati de urgenta, Tel: 0374 150 200, Fax 021-
3124967
e-mail:cosu@ansvsa.ro

MS

Punctul de contact — Centrul Operativ pentru Situatii de Urgenta COSU transmite
informatia primita de la ANSVSA, privind aparitia unui incident, atat catre Subsecretarul de
Stat cat si catre Directia Sanatate Publica si Control in Sanatate Publica, responsabila
pentru gestionarea planului de contingenta pentru MS.

Date de contact: str. Cristian Popisteanu, nr. 1-3, sector 1, Bucuresti, cod 010024

Tel: 021. 307.26.14

Email:cosu@ms.ro

MapN — Centru Militar National de Comanda — NUCLEU CNMC (N)
Str. 1zvor, nr.110, tel 0214107325 fax 0214113535 e-mail cnmc@mapn.ro

MJ — ANP

Dispecerat AN.P. — Str. Maria Ghiculeasa nr.47,sector 2, Bucuresti
- tel. 021-208.61.50
-fax. 021-242.05.05; 021-242.60.78 ; 021-242.81.82
- e-mail:office @anp.gov.ro
Ofiter specialist responsabil al compartimentului de Management al Situatiilor de
Urgenta Marin NAE - tel. 0752.231.927., e-mailmarin.nae@anp.gov.ro
Ofiter specialist Directia Economico — Administrativda — Dragos MITRANESCU,
medic veterinar,— tel. 0721.271.239., e-mail:dragos mitranescu@yahoo.ro

ANPC- Bucuresti, B-dul Awviatorilor nr. 72, Sector 1; e-mail: office@anpc.ro;
Fax: 021 314 34 62.

CNCAN - Centrul Operativ pentru Situati de Urgenta, Telefon 021 351 50 89,
Fax021 351 50 88.

MADR
Punct de contact - Centrul Operativ pentru Situatii de Urgenta (e-mail:
centru.operativ@madr.ro; tel:/fax: 0213078526) care va transmite informatia primita de la

ANSVSA, privind aparitia unui incident, atat catre Secretarul de Stat a MADR céat si catre
Autoritatea Nationald Fitosanitara, (conform atributiilor din HG nr. 43/2015 privind
organizarea si functionarea Autoritatii Nationale Fitosanitare)

DGV - Punctul de contact este DGV, telefon 021 315 58 58, fax 0213138251, email
vama@customs.ro

ANRM Bulevardul Dacia, nr. 59, sector 1, Bucuresti
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- Cabinet Presedinte, tel /fax 021 313 2204/ 021 317 0780, Direcfia Generala Gestionare,
Evaluare si Concesionare Resurse/Rezerve Minerale, Integrare Europeana: 021 -
3170096.

MAI - CON/IGSU, Tel: 0212.420.377; 0212.420.378, Fax: 0212.420.990, TO:3530,
IC:13763; 13674
COC/MAI, Tel:0213.133.418; 0213.157.629, Fax:: 0213.152.876, IC: 12204; 12205.

MMAP Dispeceratul MMAP, fax: 021 3160282, tel: 0214083536



